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1. Sager til beslutning

1.1 Godkendelse af mgdeplan for 2011

A. Hvorfor behandles sagen?

Der skal vedtages en mgdeplan for 2011 for Radet. Tilsvarende fal-
ger en vejledende mgdeplan for Formandskabet. Formandskabet
kan dog under hensyntagen til Radets mgdekadence justere i sin
mgdeplan hen over aret.

B. Kort beskrivelse af sagen

Der vedleegges en mgdeplan for 2011, hvor sekretariatet har note-
ret de allerede kendte faste opgaver hen over aret og placeret
Radsmaderne ind efter det.

Der laegges op til, at der kan fortseettes med temadrgftelser i 2011
som hidtil, men der skal selvfglgelig tagets det forbehold, at dette
emner ogsa er til draftelse pa konferencen forud for RAdsmadet.

C. Indstilling og konsekvens

Det indstilles, at mgdeplanen for 2011 godkendes.

D. Bilag
1.0.1 Forslag til mgdeplan for 2011

E. Beslutning

Radet godkendte madeplanen.
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2. Temaer og sager til drgftelse

2.1 Droftelse af jobcentrenes beskeeftigelsesplaner for 2011
og eventuel revision af Kontrakt 2011

A. Hvorfor behandles sagen?

| marts 2010 underskrev og fremsendte Radet kontrakt 2011 til Ar-
bejdsmarkedsstyrelsen/ministeren. Med udgangen af oktober 2010
har jobcentrene fremsendt de kommunale beskeeftigelsesplaner for
2011 til Beskeeftigelsesregionen.

Pa baggrund af disse beskaeftigelsesplaner og udviklingen pa ar-
bejdsmarkedet siden udarbejdelse af kontrakt 2011 er der grund til at
overveje, om man vil anmode Arbejdsmarkedsstyrelsen/ministeren
om at fa revideret Kontrakt 2011.

B. Kort beskrivelse af sagen

Der er i procedurerne for Radets kontrakt lagt op til, at niveauerne
for Ministerens mal kan genforhandles, nar jobcentrenes beskeef-
tigelsesplaner foreligger. Formandskabet har drgftet emnet pa
mgdet den 12. november 2010.

| drgftelserne i 2. kvartal 2010 med jobcentrene om beskeeftigelses-
plan 2011 lagde Beskaeftigelsesregionen veegt pa, at beskaeftigel-
sesplanerne skulle veere ambitigse, men at det er vigtigt, at planerne
er realistiske, sa de kan udggre et reelt styringsredskab for indsat-
sen i 2011. P& baggrund af draftelserne og pa baggrund af de frem-
sendte udkast var det Beskeeftigelsesregionens vurdering, at job-
centrene havde udarbejdet ambitigse og realistiske planer, hvilket
Beskeeftigelsesregionen meddelte i de skriftige bemaerkninger i au-
gust 2010.

Ifglge Bekendtggrelsen om ansvaret for og styringen af den aktive
beskeeftigelsesindsats skal kommunerne senest den 31. oktober
fremsende beskeeftigelsesplanen til det regionale beskeeftigelsesrad
med det lokale beskeeftigelsesrads bemaerkninger. Beskaeftigelses-
regionen har for nyligt modtaget jobcentrenes beskeeftigelsesplaner.

Nedenstaende tabel viser niveauerne for jobcentrenes mal pa de 4
Ministermal sammenholdt med Radets mal for 2011.
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Oversigt over niveauerne for Ministerens mal i Beskeeftigelsesplanerne 2011 - november 2010

Mal 1: Arbejdskraft- Mal 2: Permanente Mal 4: Personer med ikke
reserven forsgrgelsesydelser Mal 3: Ungeindsatsen vestlig baggrund
Status Status Status
Status august september september september
Mal 2010 Mal 2010 Mal 2010* Mal 2010
Brgnderslev 809 779 2.077 2.063 722 678 189 201
Frederikshavn 1.559 1.539 3.700 3.789 1.379 1.058 336 346
Hjarring 1.540 1.470 4.130 4.098 1.360 1.187 470 439
Jammerbugt 700 749 2.322 2.377 635 630 162 172
Leesg 38 23 107 108 13 8 0 2
Mariagerfjord 967 917 2.720 2.786 773 788 324 296
Morsg 492 550 1.854 1.881 500 452 100 128
Rebild 343 556 1.270 1.253 380 341 119 130
Thisted 729 812 3.654 3.539 836 796 297 286
Vesthimmerland 700 755 2.434 2.446 600 720 175 198
Aalborg 4.628 4.410 9.650 9.574 4.326 4.169 2.168 2.013
Jobcentreneii alt 12.505 12.560 33.918 33.914 11.524 10.827 4.340 4.211
Radets méal 2011 11.785 12.560 33.700 33.914 11.356 10.827 4.125 4.211
Difference 720 218 168 215
Difference i pct
af RBR mal 6,1% 0,6% 1,5% 5%
R&dets prognose for
december 2010 12.400 33.888 11.712 4.196
November 2010

* OBS: Opgearelsen september 2010 omfatter de 16-29 &rige. Malet omfatter de 18-29 arige

Opggrelsen viser, at der er - hovedsagelig mindre - differencer mel-
lem niveauerne for malene i Radets Kontrakt og jobcentrenes be-
skeeftigelsesplaner. En vaesentlig arsag til differencerne antages at
veere, at jobcentrene havde mere aktuelle tal end beskeeftigelsesre-
gionen, da malene blev fastlagt. Opggrelsen viser fglgende:

e Antal personer i arbejdskraftreserven er 6,1 % hgjere end Radets
kontrakt — selv om hovedparten angiver, at arbejdskraftreserven
skal veere ueendret.

e Antal personer pa permanente forsgrgelsesydelser er 0,6 % hg-
jere end Radets kontrakt.

e Antal unge pa offentlig forsgrgelse er 1,5 % hgjere end Radets
kontrakt.

e Antal personer med ikke vestlig baggrund pa offentlig forsgrgelse
er 5,2 % hgjere end i Radets kontrakt.

En egentlig sammenskrivning af det indholdsmaessige i beskaeftigel-
sesplanerne kan veere klar til nseste Radsmgade.

Efter indsendelse af beskeaeftigelsesplanerne er der indgaet aftale om
aendring af refusionssystemet for statslig refusion af kommunernes
udgifter til beskeeftigelsesindsatsen (aftalerne er vedlagt). Aftalen in-
debeerer, at kommunerne gennem det statslige refusionssystem mo-
tiveres til i hgjere grad at rette deres indsats mod virksomhedsrette-
de tilbud. Formandskabet har i lyset heraf drgftet, om ikke der bgr
rettes en forespgrgsel til alle jobcentre om, hvorvidt og hvordan dis-
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se andringer vil pavirke beskaeftigelsesplanen for 2011. Pa den
baggrund forslar Formandskabet at afgarelsen om en eventuel gen-
forhandling af Kontrakt 2011 bgr afvente tilbagemeldingerne.

C. Indstilling og konsekvens

Det indstilles, at Radet drgfter situationen og beslutter at hgre job-
centrene om de forventede konsekvenser af sendringerne af refusi-
onsreglerne. Derefter tages sagen op til fornyet behandling pa
Radsmgadet i december 2010.

D. Bilag:

2.1.1 Aftale om 'En aktiv beskeeftigelsesindsats, der virker’
2.1.2 Aftale om 'Nye rammer for sygefravaersindsatsen

E. Beslutning

Radet besluttede at meddele AMS, at de nye refusionsregler kan medfgre sa sto-
re aendringer i jobcentrenes beskaeftigelsesplaner, at der opstar behov for at
aendre radets kontrakt for 2011. Beskaeftigelsesregionen kontakter jobcentrene
for at fa klarlagt omfanget af evt. eendringer i beskaeftigelsesplanerne, og Radet
vender tilbage til sagen, nar svarene fra jobcentrene foreligger.
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2.2 Opfelgning pa Beskaeftigelsesregionens dialogmgader
med jobcentrene i 3. kvartal 2010

A. Hvorfor behandles sagen?

P4 det seneste mgde drgftede Radet opfglgningen efter 3. kvartal
2010 og pegede pa emner, som Beskaeftigelsesregionen kunne tage
med til drgftelserne med jobcentrene pa de kvartalsvise dialogmg-
der. Samtidig blev man enige om, at der indfgres en procedure, sa-
ledes at Radet efterfglgende far en status fra Beskeeftigelsesregio-
nen om de emner, som er drgftet med jobcentrene. Det vedlagte bi-
lag er den fgrste de disse statusnotater.

B. Kort beskrivelse af sagen

Pa det seneste Radsmade blev det besluttet, at Beskaeftigelsesregi-
on Nordjylland som afslutning pa hver kvartalsvis dialogmaderunde
med jobcentrene udarbejder et opsamlingsnotat til radet, s& Radet
kan fglge med i, hvilke temaer, som iseer har veeret drgftet.

Notatet kan desuden anvendes i drgftelserne om, hvilke temaer,
som skal veere pa dagsordenen i naeste kvartals mgder.

Da det er farste gang, har Beskeeftigelsesregion Nordjylland vurde-
ret, hvordan en opsamling bedst kan udformes. Der er pa den bag-
grund udarbejdet vedlagte skemabilag. Skemaet er drgftet med
Formandskabet, som anbefaler, at denne form fglges fremover. Pa
den made far Radet Igbende et overblik over de vaesentligste temaer
i drgftelserne med jobcentrene og samtidig en "huskeliste’ til fremti-
dige drgftelser. Formandskabet har endvidere aftalt, at der fremover
udarbejdes en tilsvarende oversigt pa baggrund af de mgder, som
Formandskabet arligt har med de lokale beskaeftigelsesrad.

C. Indstilling og konsekvens

D. Bilag:

E. Beslutning

Det indstilles, at Radet drafter oversigten og tager den til efterret-
ning. Samtidig indstilles, at Radet beslutter at der kvartalsvis frem-
over udarbejdes lignende oversigter.

2.2.1 Opfaelgning pa BR-Nordjyllands dialogmgder med jobcentrene i
3. kvartal 2010
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Radet tog indstillingen til efterretning.
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2.3 Drgftelse af Beskaeftigelsesregionens kortlaegning af ak-
tiveringsindsatsen

A. Hvorfor behandles sagen?

Som led i Ministerens handlingsplan for en jobrettet aktiv indsats har
Beskeeftigelsesregion Nordjylland i samarbejde med regionens job-
centre gennemfart en kortleegning af jobfokus i den aktive indsats.
Der er gennemfgrt kortlaegninger i alle beskaeftigelsesregioner efter
den samme skabelon. Materialet offentliggares senere pa maneden,
hvorfor det endnu ma betragtes som fortroligt.

B. Kort beskrivelse af sagen

Kortleegningen fokuserer pa fire kerneomrader i den aktive indsats:

1. Tidlig indsats

2. Virksomhedsrettet aktivering (primaert virksomhedspraktik og lan-
tilskud)

3. Jobsggningsforlgb

4. Seerligt tilrettelagte forlgb

Kilderne til kortleegningen er Jobindsats.dk, jobcentrenes beskeefti-
gelsesplaner, gvrigt materiale for eksempel aktiveringsstrategier og
opfalgningsmanualer i forhold til anden aktar, som jobcentrene vel-
villigt har sendt til Beskeaeftigelsesregionen i forbindelse med kort-
laegningen, samt viden, som bygger pa drgftelserne mellem Beskaef-
tigelsesregionen og jobcentrene bade pa de individuelle dialogmader
i labet af september maned og senest pa et af de kvartalsvise mader
mellem Beskeaeftigelsesregionen og forvaltnings- samt jobcenterche-
fer ligeledes i september maned. Endelig har savel sekretariatsmed-
arbejdere samt andre medarbejdere pa jobcentrene bidraget med in-
formationer.

De lovgivningsmaessige og gkonomiske rammer for indsatsen er gi-
vet og er derfor ikke en del af kortlaegningen.

Kortleegningen har ogsa haft til formal at synliggere gode eksempler
pa og gode erfaringer med jobfokus i indsatsen. Disse eksempler vil
blive trukket frem i rapporten, og mere uddybende beskrivelser ved-
leegges om bilag.

Det er tidligere aftalt, at der i forleengelse af kortleegningen skal af-
holdes et seminar med de nordjyske jobcentre, hvor den viden, som
kortleegningen har afdaekket, og ikke mindst de gode eksempler skal
pa dagsordenen.
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Vi gennemgar nedenfor hovedudfordringerne i aktiveringsindsatsen,
sadan som det fremgar af kortleegningen, som i gvrigt i sin helhed er
vedlagt som bilag.

Jobcentrene har fokus pd, at malet med aktiveringsindsatsen er job

En gennemgang af jobcentrenes beskeeftigelsesplaner for 2010 og
2011 viser en reekke gennemgaende traek i tilgangen til indsatsen i
2010 og planerne for indsatsen i 2011. Det er en overordnet mal-
seetning at fa de ledige i job hurtigst muligt, s vidt muligt i ordinaert
job. Derfor er der ogsa i mange beskeeftigelsesplaner fokus pa job-
mulighederne bade lokalt og i det starre arbejdskraftopland. Der
laegges veegt pa, at arbejdsmarkedsbalancen er retningsgivende i
indsatsen, seerligt hvis der tilbydes opkvalificering som en del af ind-
satsen, og der er fokus pa, at mobilitet er vigtig — savel geografisk
som faglig.

Jobcentrene har opmaerksomhed pa, om de ledige er teettere pa el-
ler leengere veek fra arbejdsmarkedet og tilretteleeger deres indsats
herefter. Nogle ledige kan selv, nogle har kun brug for en begraenset
stgtte, mens andre er langt veek fra arbejdsmarkedet og har brug for
en indsats, der via en reekke delmal og delindsatser skal fare den
pageeldende tilbage til arbejdsmarkedet. En rettidig, tidlig og en indi-
viduelt tilpasset indsats er i fokus i indsatsen.

Jobcentrene har fokus pa en jobrettet indsats

Det fremgar blandt andet af Beskeeftigelsesregionens dialog med
jobcentrene og af beskeaeftigelsesplanerne, at jobcentrene prioriterer
de virksomhedsvendte aktiveringstilbud i indsatsen som praktik, lgn-
tilskud og virksomhedscentre hgjt. Voksenerhvervsuddannelsesfor-
lab er ogsa et prioriteret redskab, og stadig flere jobcentre etablerer
jobrotationsprojekter. Det fremgar ogsa af beskeeftigelsesplanerne
for 2010 og 2011, at den virksomhedsvendte indsats har hgjeste pri-
oritet i strategien for indsatsen. Nedenfor samles der mere detaljeret
op pa hovedpunkterne fra kortleegningen af den jobrettede aktive-
ringsindsats.

Det fremgar blandt andet af dialogen med jobcentrene, at uddannel-
se som hovedregel anvendes, hvis den er malrettet job — pa kort el-
ler laengere sigt. Pa det korte sigt anvendes opkvalificering typisk,
nar det er forudsaetningen for et konkret job, hvis det er forudsaetnin-
gen for et brancheskift, eller hvis der er mangelsituationer pa det lo-
kale arbejdsmarked jf. arbejdsmarkedsbalancen. Indsatsen for de
ledige, der er leengere veek fra arbejdsmarkedet, og som har brug for
en indsats, som pa laengere sigt kan fa dem i et ordinzert eller stattet
job, vil typisk veere sammensat af flere delelementer, for eksempel
afklarings- og motivationsforlgb, styrkelse af personlige og almene
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kompetencer samt forlgb som for eksempel praktik, lgntilskud eller
eventuelle kurser, som er mere malrettet konkrete jobabninger.
Samtlige jobcentre har selvfglgelig, som loven ogséa angiver, fokus
pa at fa de unge i gang med en uddannelse.

Jobcentrene har fokus pa, at der skal veere kvalitet og nytte i ydel-
serne til borgerne

Mange kommuner har en overordnet strategi for, hvordan borgerne
skal serviceres. Ogsa fremadrettet er jobcentrene meget opmeaerk-
somme pa relationen til borgerne. | flere af beskeeftigelsesplanerne
treekkes relationen til borgerne frem. Der er fokus pda, at indsatsen
skal veere professionel og relevant. For eksempel fremhaever et job-
center et veerdigrundlag for mgdet med borgeren, som understreger
veerdighed, ordentlighed og respekt — og at der skal veere gensidig-
hed i denne tilgang. Andre jobcentre formulerer det pa den made, at
der skal stilles malrettede og meningsfulde krav til borgeren, og at
det skal sikres, at der er sammenhaeng i indsatsen.

Det er ogsa gennemgaende i samtalerne med jobcentrene pa dia-
logmgderne, at borgerne skal behandles respektfuldt og ordentligt,
at der skal veere en individuel tilgang til den enkelte borger, samtidig
med at malet for indsatsen skal veere klart, nemlig hurtigst muligt i
job. P& dialogmgderne har Beskeeftigelsesregionen blandt andet
spurgt til, hvordan borgerne oplever jobcentrets service — seerligt pa
sygedagpengeomradet. Flere jobcentre forteeller, at de kun har mod-
taget fa klager over aktivering af sygedagpengemodtagere. Under-
sggelser af brugertilfredshed har vist, at borgerne er mere tilfredse
med de aktive tiloud, nar disse er afsluttet, end far de startede.

Jobcentrene har fokus pa nytten af aktiveringsstrategier og udmgnt-
ningsplaner

En del af jobcentrene har udarbejdet en aktiveringsstrategi eller er i
feerd med at udfeerdige den. Nogle jobcentre har lagt veegt pa, at re-
preesentanter fra LBR (LO og DA) inddrages i arbejdet med at udar-
bejde en aktiveringsstrategi. Inddragelse af politikerne / parterne be-
tyder, at der er stgrre politisk forstaelse for og opbakning til den stra-
tegi, der praktiseres i kommunen. Enkelte jobcentre understgtter im-
plementeringen af en aktiveringsstrategi med uddannelse af medar-
bejderne for at understatte, at der er en feelles forstaelse af aktive-
ringsstrategien.

| forhold til samarbejdet med anden aktgr udarbejder jobcentret
kravspecifikationer, der er Igbende dialog mellem jobcentret og de
andre aktgrer, og flere jobcentre har udarbejdet opfglgningsmanua-
ler for at sikre viden om indsatsens malrettethed og effekt.
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Jobcentrene skal ogsd handtere en raekke udfordringer i forhold til at

levere en jobrettet indsats

Beskeeftigelsesregionen vurderer, at jobcentrene arbejder malrettet
for at opna en hgj effekt af indsatsen forstdet som ordinzert job, at de
virksomhedsvendte tilbud er hgijt prioriterede, og at jobcentrene har
fokus pd, at der skal veere kvalitet i servicen til borgerne. Det er dog
0gsa vigtigt at veere opmeaerksom pa, at jobcentrene mader en reekke
udfordringer i forhold til denne malretning, og her skal de hyppigst fo-
rekommende af disse udfordringer traekkes frem.

Det har veeret forventningen, at konjunkturerne ville ggre det
vanskeligere at etablere virksomhedsrettede tilbud savel i det
offentlige og det private. Det har dog ikke veeret sa vanskeligt,
som forventet. En del jobcentre forteeller, at der seerligt i den
private sektor har vaeret abenhed i forhold til at tiloyde praktik-
og lgntilskudspladser pa trods af konjunkturtilbbageslaget. Det
konstateres ogsa, at der i mange virksomheder er velvilje i for-
hold til at vise et socialt ansvar blandt andet ved at indga i etab-
lering af virksomhedscentre.

Konjunkturerne har betydet, at antallet af ledige er gget vold-
somt. For jobcentrene er det en seerlig udfordring, at en stor
gruppe har veeret ledige i leengere tid, og derfor skal have gen-
tagne aktiveringstilbud. Dette har givet jobcentrene udfordringer
i forhold til at tilpasse organisationen og tilbudsviften, s& den
ggede volumen har kunnet handteres, samtidig med at der er
fokus pa at leve op til kravene om rettidighed og levere kvalitet i
indsatsen. Det har ikke veeret en let gvelse, og enkelte jobcent-
re beretter om, at dette aktiveringspres har medfart, at fokus i
en vis udstraekning er flyttet fra den individuelt tilrettelagte ind-
sats. Dertil kommer, at jobcentrene har oplevet et gkonomisk
pres, fordi antallet af ledige er gget. Dette har veeret medvir-
kende til, at jobcentrene har faet et stgrre fokus pa at tilrette-
laegge indsatsen, sa kommunen kan hente starst mulig refusi-
on.

Endvidere beretter jobcentrene, at konjunkturtilbageslaget og
ledighedsudviklingen har ramt de svagere grupper seerligt
hardt, og de konstaterer, at det er blevet vanskeligere at assi-
stere de ledige med at finde job.

Kommunernes betraengte gkonomi har betydning for jobcentre-
nes ressourcer. Flere jobcentre har mattet eller skal reducere
medarbejderstaben. Nogle steder har politikken veeret, at et le-
digt job farst matte genbeseettes efter tre maneder. Omvendt
har denne situation gjort det endnu mere tydeligt, at det er vig-
tigt, at ledelsen i jobcentrene formar at gere de gkonomiske
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styringsredskaber pa det beskeeftigelsespolitiske omrade for-
staelige for politikerne. Budskabet er, at en investering i den
beskaeftigelsespolitiske indsats kan betale sig pa det lange sigt.

e Efterhanden er ganske mange af de nordjyske jobcentre lykke-
des med at f& kommunalbestyrelsen med pa en investerings-
strategi pa det beskeeftigelsespolitiske omrade. Kommunalbe-
styrelsen har besluttet at investere midler i at ansaette yderlige-
re personaleressourcer eller kgbe ressourcer hos anden aktgr
med den begrundelse, at investeringen inden for et aremal vil
medfgre besparelser i den kommunale gkonomi, eller at inve-
steringen vil betyde, at jobcentret kan gennemfgre en indsats,
der lever op til de lovgivningsmaessige krav og derfor vil sikre,
at kommunen opnar maksimal refusion for indsatsen. Denne
investeringsmodel er farst og fremmest praktiseret pa syge-
dagpengeomradet, men enkelte jobcentre har ogsa faet tilfart
ressourcer til jobcentret generelt med denne argumentation.

e Det ma ogsa konstateres, at jobcentrene arbejder under for-
skellige rammer og vilkar. Det handler blandt andet om jobcent-
renes stgrrelse og dermed de ressourcer, jobcentret har til ra-
dighed, udfordringerne pa de lokale arbejdsmarkeder og udfor-
dringer knyttet tii sammensaetningen af malgrupperne for job-
centrets indsats.

e Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at der er malgrupper, der
udgar en helt seerlig udfordring for jobcentrene. Det kan for ek-
sempel veere borgere med ADHD, misbrugsproblemer og vol-
delige borgere. Udfordringen bestar i, at det er meget dyrt at
etablere de rette specialiserede tilbud for disse malgrupper, og
for de mindre jobcentre kan malgruppen veere sa lille, at det ik-
ke er muligt at etablere egne tilbud.

e Store faglige krav, ny lovgivning, problemer med IT-
understgtningen med videre stiller jobcentrene over for perso-
nalemaessige og organisatoriske udfordringer. Dertil kommer, at
der pa ganske mange af de nordjyske jobcentre har veeret ad-
skillige skift i ledelsesbemandingen siden kommunalreformen.
Flere jobcentre har ogsa berettet om vanskeligheder med at re-
kruttere kvalificerede sagsbehandlere. Som det blandt andet
fremgar af dialogen med jobcentrene, har jobcentrene fokus pa
at opkvalificere medarbejderne og tilpasse arbejdsgangene i
jobcentret, sa arbejdsgangene bliver sa effektive som muligt,
samtidig med at der sikres kvalitet i og effekt af indsatsen, her-
under at de ledige far de tilbud, de har krav pa. For mange job-
centre er der tale om rimelig store omstillingsprocesser, som
ogsa indebeerer, at der saettes fokus medarbejdernes holdnin-
ger og kompetencer samt den kultur, der preeger det pageel-
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dende jobcenter. Det er samtidig tydeligt, at jobcentrene priori-
terer at deltage i de feelles arrangementer og netveerk, som
igangseettes af Beskeeftigelsesregionen for at styrke medarbej-
derens viden og baggrund.

e Samspillet og samarbejdet med savel eksterne som interne
parter om gennemfgrelsen af indsatsen er ogsa et omrade, der
stiller jobcentrene over for en raeekke udfordringer.

o En del af de nordjyske jobcentre har indgaet aftale med de
lokale LO-kasser om indsatsen i den farste ledighedsperio-
de for visse dagpengemodtagere. Der er blevet brugt man-
ge ressourcer pa at indga samarbejdsaftaler, og jobcentrene
var spaendte pa, hvordan aftalerne ville blive udmentet i
praksis — seerligt pa hvor mange gnsker om uddannelsestil-
bud, der ville veere i udkastene til de lediges jobplaner. Flere
jobcentre forteeller nu, at der i udkastene til jobplaner er fo-
kus pa virksomhedsrettet aktivering.

0 Jobcentrene er stadigveek i feerd med at udvikle og profes-
sionalisere samspillet med anden aktar. Ifglge jobcentrene
er udfordringen, at jobcentrene skal blive skarpere og mere
preecise i deres bestillinger til anden aktagr — der skal stilles
mere praecise krav til aktiveringsgraden, at malet med aktivi-
teten er beskeeftigelse, at virksomhedspraktik er et priorite-
ret redskab hertil med videre. Enkelte jobcentre er i feerd
med at kompetenceudvikle medarbejdere til denne opgave.
Alle jobcentre har Igbende dialog med anden aktgr om ind-
satsen, men flere jobcentre melder, at de arbejder pa at
skeerpe denne opfelgning herunder at tage konsekvensen i
tilfeelde af, at anden aktar ikke efterlever kravene. Flere job-
centre har allerede udarbejdet en opfglgningsmanual i for-
hold til anden akter.

o0 De fleste nordjyske jobcentre samarbejder med en kommu-
nal aktiveringsenhed eller et kommunalt kompetencecenter.
Samarbejdet og arbejdsgangene mellem jobcentret og akti-
veringsenheden er organiseret pa mange forskellige mader.
Draftelserne pa dialogmgderne peger pa, at samarbejdet
enkelte steder fortsat udger en udfordring blandt andet i for-
hold til at sikre individuelt tilrettelagte og jobrettede tilbud
samt kontinuitet i indsatsen. Drgftelserne pa opfalgnings-
mgderne viser, at der er fokus pa at forbedre samspil og
indsats, der hvor dette udger en udfordring.

Det er Beskeeftigelsesregionens vurdering, at jobcentrene arbejder
strategisk og malrettet for at overkomme disse udfordringer. Udfor-
dringerne drgftes lgbende mellem Beskeeftigelsesregionen og job-
centrene i relevante fora — pa opfaglgningsmgderne, jobcenterchef-
mgderne, i netveerk og i forbindelse med udviklingsprojekter. Be-
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skeeftigelsesregionen understatter arbejdet ved at skabe fora for er-
faringsudveksling, indgd i udviklingsprojekter som taskforcene pa
rettidighedsomradet med videre.

Afslutningsvis skal det pointeres, at kortleegningen af gode grunde
beskriver de tilbud, som har veeret frem til i dag. Med aftalen om
gendrede refusionsregler (se punkt 2.1) vil jobcentrene givetvis
aendre pa deres indsats, saledes at en del af de aktiviteter, som er
naevnt i kortleegningen, fremover nedlaegges eller omleegges til an-
dre modeller.

C. Indstilling og konsekvens

Det indstilles, at Radet drafter kortleegningen og tager den til efter-
retning.

D. Bilag

2.3.1 Kortleegning af aktiveringsindsatsen i Nordjylland

E. Beslutning

Radet tog indstillingen til efterretning.
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2.4 Drgftelse af evalueringen af det kontrollerede forsgg 'Ak-
tive — hurtigere tilbage’

A. Hvorfor behandles sagen?

Det kontrollerede forsgg 'Aktiv — hurtigere tilbage’ er afsluttet og nu
evalueret. Den ’korte’ version af evalueringen vedlaegges.

B. Kort beskrivelse af sagen

Forsgget drejede sig om at give hyppige samtaler og tidlige tilbud til
sygemeldte i forhold til lovgivningens krav. Forsgget blev tilrettelagt
saledes, at halvdelen af malgruppen fik den indsats, som var job-
centrets 'normale’ indsats, men den anden halvdel fik en mere in-
tensiv indsats. Forsggets succesmal var at gge de sygemeldtes
selvforsgrgelsesgrad efter den intensive indsats. Det hurtige kon-
klusion — jf. vedlagte sammenskrivning af evalueringen er, at der ik-
ke kan konstateres en gget selvforsgrgelsesgrad for deltagergrup-
pen - tveertimod ser det ud til, at selvforsgrgelsesgraden er bedre
for de sygemeldte, som ikke har faet den intensive indsats. Det gi-
ver konklusioner i retning af, at de aktive tilbud kan synes at virke
forleengende af sygeperioden.

Den 3. november 2010 afholdt Arbejdsmarkedsstyrelsen et semi-
nar, hvor resultaterne blev draftet med de jobcentre, som deltog i
forsgget. |1 Nordjylland deltog Jobcenter Aalborg og Jobcenter
Morsg i forsgget. Det kom her frem, at resultaterne skal tages med
et vist forbehold dels i relation til registreringspraksis (alle jobcentre
har ikke registreret ens), af hensyn til fritagelsesproblemstillingen
(dem, der har veeret fritaget i forsgget, f.eks. pa grund af en alvorlig
kreeftsygdom, er ikke udtaget ved beregningen af resultaterne) og
dels i forhold til om, de sygemeldte er blevet raskmeldte, men sta-
dig er i offentlig forsgrgelse (den stigende ledighed i perioden kan
have betydet, at personer, som bliver raskmeldt, ikke har kunnet
vende tilbage til et job, men er overgaet til ledighed, og det siger
maske mere om konjunkturerne end om effekterne af forsgget).

Pa den baggrund er det besluttet at foretage yderligere analyser pa
det store datamateriale, specielt fordi det er jobcentrenes opfattel-
se, at effekterne af forsgget har veeret betydeligt mere positive end
evalueringen viser.

Udover dette peger evalueringen pa, at forsgget ogsa viser positive
effekter:

1. Jobfokus i indsatsen: Fokus p& delvis raskmelding
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Evalueringen har vist, at tidlig intensiv indsats fremmer delvis rask-
melding.

Den hurtige og hyppige opfalgning betyder, at der tidligt i sagen kan
foretages en hurtig og mere sikker afklaring og dermed et bedre
grundlag for at iveerkseette indsatsen, herunder iveerkseettelse af del-
vis raskmelding tidligt i forlgbet.

Anvendelsen af deltidsraskmeldinger sker endvidere ifglge evalue-
ringen ikke pa bekostning af fuldtidsraskmeldinger.

Der synes derfor generelt at veere et selvforsgrgelsespotentiale i at
@ge brugen af deltidsraskmeldinger savel i starten af sygeforlgbet
som i den lgbende indsats i stedet for traditionelle aktive tilbud.

Der ligger endvidere en udviklingsmulighed i opfalgningen i sager
med delvis raskmelding, hvor der har veeret en tendens til at slaekke
pa opfalgningen og ikke udnytte opfalgningen til at sikre progression
i timetallet og fa den ledige videre mod en fuld raskmelding.

2 Jobfokus i indsatsen: Indholdet af de aktive tilbud

Det vurderes i evalueringen, at den meget begreensede anvendelse
af virksomhedsrettede aktive tilbud kan teenkes at have bidraget til at
fastholde den sygemeldte i sygdomsforlgbet og at en gget anven-
delse af virksomhedspraktik maske vil kunne forbedre effekten af de
aktive tilbud, herunder som en "bro” til hel eller delvis raskmelding.
Denne vurdering deler de sygemeldte, som vurderer, at virksom-
hedspraktik er det mest nyttige tilbud.

Der er derfor behov for at de aktive tilbud far et mere direkte jobfo-
kus.

Endvidere peger evalueringen pa, at der er behov for mere viden
om, hvad der virker for hvilke grupper, og at der er behov for at til-
buddene bliver mere individuelt malrettede end tilfeeldet har veeret i
forsgget, hvor der typisk har veeret anvendt et forholdsvis lille antal
standardtilbud til en stor del af sygedagpengemodtagerne.

C. Indstilling og konsekvens

Det indstilles, at Radet drgfter og tager evalueringen til efterret-
ning.

D. Bilag

2.4.1 Resultater af 'Aktive — hurtigere tilbage’
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E. Beslutning

Radet tog indstillingen til efterretning
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3. Orientering fra Formanden, Formandskabet og Be-
skaeftigelsesregionen, herunder orientering om arbej-
det i Vaekstforum

A. Mgde i Formandskabet

Der har veeret afholdt mgde i Formandskabet den 11. november

2010.
Indstilling

Det indstilles, at referatet tages til efterretning.
Bilag

3.0.1 Referat af mgde i Formandskabet den 11. november 2010.
E. Beslutning

Radet tog indstillingen til efterretning.

B. Mundtlige orienteringer fra Formanden oq Beskaeftigelsesregionen

Der vil blive orienteret om blandt andet Formandskabets mgde med
Arbejdsmarkedsstyrelsen den 26. oktober og om status for etable-
ring af Velkomstcentre og 'One Stop Shops’

Indstilling
Det indstilles, at orienteringerne tages til efterretning.

Bilag

Der er ingen bilag til dette punkt

E. Beslutning

De mundtlige orienteringer blev taget til efterretning.
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4. Diverse indkomne skrivelser og meddelelser til ori-

entering

4.1 Orientering om Formandskabets mader med Arbejds-
markedsstyrelsen, ministeren og Beskeaeftigelsesradet (BER)

Indstilling

Bilag

E. Beslutning

Den 22. november 2010 afholdes mgde mellem formandskaberne i
de fire beskeeftigelsesrad, beskaeftigelsesministeren og Beskeeftigel-
sesradet (BER). P4 Radsmgdet vil Formandskabet orientere fra mga-
det.

Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.

4.1.1 Program for mgdet den 22. november 2010

Radet tog orienteringen til efterretning

4.2 Orientering om aktuelle varslingssager

Som det er fremgaet af pressen, afskediger Vestas i Skagen af star-
re omfang.

Vestas i Skagen har 130 ansatte, og det forventes, at produktionen
fortseetter til engang i februar, hvor fabrikken lukkes. Det betyder, at
130 mister deres arbejde. De 101 er timelgnnede, hvoraf 2/3 er fra
Metal og 1/3 fra 3 F. De @gvrige er funktionaerer - primaert kontorfunk-
tionaerer, men ogsa ingenigrer.

Der er tale om skeerpede varslingsregler, da virksomheden har over
100 ansatte. Det betyder, at det endelige varsel farst vil blive sendt
den 21. november. De skeerpede regler betyder ogsa, at de afskedi-
gede tidligst kan fratreede 8 uger senere.
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Indstilling

Bilag

Den 3. november afholdt Flemming Sgborg, Jobcenter Frederiks-
havn og Kurt Nielsen, Beskeeftigelsesregion Nordjylland mgde med
virksomhedens HR-ansvarlige. Der foregar en raekke interne for-
handlinger, som ggar, at det blev vurderet, at det kunne veere pas-
sende med et nyt mgde om ca. 14 dage.

Det er tanken, at der udarbejdes en pakke, der bestar af:

1. Virksomhedens tilbud til medarbejderne i forhold til frihed til kurser
og et pengebelgb til at keabe dem for.

2. Gennemfgrelse af informationsmgder for de afskedigede - virk-
somhed, jobcenter, fagforening og a-kasse.

3. Oprettelse af jobkontor i virksomheden, bemandet med folk fra
jobcenter, erhvervsskoler m.fl.

4. Sagning af varslingspulje og maske ogsa supplerende varslings-
pulje.

Beskaeftigelsesregionen har altsa — sammen med Jobcenter Frede-
rikshavn stor opmaeerksomhed pa sagen og pa, at der gares den
maksimale indsats for at stgtte de medarbejdere, som afskedige-
des.

Udover denne store afskedigelsessag har Beskeeftigelseradet mod-
taget endnu et forvarsel om afskedigelser af stgrre omfang pa en
virksomhed i Frederikshavn Kommune. Det er dog endnu for tidligt
at sige noget konkret om denne sag.

Da Frederikshavn Kommune har veeret hardt ramt af afskedigelses-
sager i de seneste ar og pa den baggrund har faet midler fra Globa-
liseringsfonden, foreslas, at temaet pd Radsmgadet den 16. decem-
ber 2010 kunne veere situationen i Frederikshavn Kommune.

Det er i denne sammenhaeng vigtigt ogsa at vaere opmeerksom pa,
om nogle af dem, der er bergrt af de aktuelle varslingssager, kom-
mer MAN. | givet fald skal man vaere opmaerksom pa, om disse kan
fa del i globaliseringsfondens midler.

Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning, samt at Radet
tiltraeder, at temaet pa naeste Radsmgde bliver situationen i Frede-
rikshavn.

Der er ingen bilag til dette punkt
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E. Beslutning

Radet anmodede Beskaftigelsesregionen om at undersgge barrierer for de
mest optimale aktiviteter for de afskedigede. Det aftaltes, at der pa neeste
mgdes tema indbydes personer fra Frederikshavn, der kan daekke fra det
overordnede emner som globaliseringspuljen og erhvervspolitiske initiativer
til initiativerne i om varslingssagen fra Vestas, Skagen.

4.3 Status vedrgrende kampagnen om flere voksenlaerlinge

Indstilling

Bilag

E. Beslutning

Beskeeftigelsesregionen har udarbejdet et kort statusnotat om vok-
senleerlingekampagnen pr. 4. november 2010. Det vedlaegges til
orientering.

Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.

4.3.1 Status pa voksenlaerlingekampagnen pr. 4. november 2010

Radet tog indstillingen til efterretning

4.4 Status vedrgrende Radgivningsfunktionen mv.

Indstilling

Bilag

Der vedlaegges en oversigt over aktiviteter igangsat i regi af Rad-
givningsfunktionen, samt en lang reekke evalueringer af aktiviteter,
som nu er afsluttet.

Endvidere vedleegges brev fra ministeren til Radet om, at man op-
fordres til at arbejde for, at langtidsledighedspuljen anvendes s&
jobrettet som muligt. P& madet vil Beskeeftigelsesregionen orientere
om de projekter, som er under vejs som projekter i puljen. Derud-
over laegges der op til en drgftelse af, hvilke yderligere ideer Radet
har til projekter, som Beskeeftigelsesregionen kan ga videre med.

Det indstilles, at orienteringen tages til efterretning.
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4.4.1 — 4.4.12 Afrapporteringer pa konkrete projekter, som er af-
sluttet

4.4.13 Evaluering af Resultatbaseret styring i Morsg Kommune
4.4.14 Brev fra ministeren

4.4.15 Oversigt over aktuelle aktiviteter i Radgivningsfunktionen

E. Beslutning

Radet tog indstillingen til efterretning
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5. Gensidig orientering

Under dette punkt orienterer medlemmerne gensidigt hinanden.

Indstilling

Det indstilles, at medlemmerne gensidigt orientere hinanden.
Bilag

Der er ingen bilag til dette punkt

E. Beslutning
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6. Orientering til pressen

Indstilling

Bilag

E. Beslutning

Det skal besluttes hvilke emner, som skal gives til pressen fra
dagens mgde.

Det indstilles, at Radet beslutte, hvad pressen skal orienteres om.

Der er ingen bilag til dette punkt

Radet aftalte, at der til pressen gives en orientering om Radets
henvendelse til AMS i forbindelse med refusionsreglernes
mulige konsekvens for jobcentrenes beskeeftigelsenplaner |f.
pkt. 2.1.
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7. Eventuelt

Neeste mgde afholdes den 16. december 2010, kl. 13.00 i Beskaef-
tigelsesregionens nye lokaler Nybrogade 16, 2. sal, 9000 Aalborg




