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Om debatoplaegget:
Narveerende debatoplaeg er udarbejdet af mploy a/s pa vegne af Beskaftigelsesregionerne i
Danmark.

Oplaegget er en del af en "pakke” af produkter, der skal bidrage til at udbrede anvendelsen

af jobrotation. De gvrige produkter er:

e Handbog i jobrotation udarbejdet primeert til medarbejdere i jobcentret, der kun har
begranset — eller slet ingen — erfaring med jobrotation.

e En web-baseret udgave af handbogen med link til relevant materiale (lovgivning, hjzl-
pevearktgjer, cases m.v.)

Oplaegget og de gvrige produkter bygger bl.a. pa input fra ca. 100 ledere og medarbejdere
fra virksomheder, jobcentre, uddannelsesinstitutioner og faglige organisationer, der har
erfaringer med arbejdet med jobrotation.




1. Forord

Alle aktgrer i beskeaftigelsesindsatsen er enige om, at der er mange gevinster ved
jobrotation. Jobrotation er med til at kompetenceudvikle bade ansatte og ledige til
gavn for virksomheden, den enkelte og samfundet som helhed. Samtidig er der mu-
lighed for gkonomiske gevinster ved jobrotation for virksomheden og for kommu-
nen.

Alligevel har der gennem de seneste ar veret igangsat relativt fa jobrotationsprojek-
ter rundt om i landet. En aktuel interviewrunde med over 100 ledere og medarbejde-
re fra virksomheder, uddannelsesinstitutioner, faglige organisationer og jobcentre
viser imidlertid, at der igen er sat fokus pa jobrotation som et vigtigt og effektivt
redskab i beskaftigelsesindsatsen.

| dette debatoplag er der givet en reekke bud pa, hvordan det politiske udvalg, LBR
og den strategiske ledelse i kommunen og jobcentret kan fremme arbejdet med job-
rotation.

Debatoplaegget indleder med en kort beskrivelse af, hvad jobrotation er, og hvilke
gevinster der er ved at bruge jobrotation for de forskellige aktarer, der er involveret.
Derefter gives en raekke anbefalinger til, hvordan de politiske og administrative be-
slutningstagere kan seette rammen for og bidrage til arbejdet med jobrotation.

Det er habet, at debatopleegget kan veere med til at understgtte kommunernes indsats
pa omradet, sa der kan skabes de mest optimale rammer for at igangsette og udbrede
jobrotation.

Med venlig hilsen

Beskaftigelsesregionerne i Danmark



2. Kort om jobrotation

Jobrotation er betegnelsen for en aftale, hvor en virksomhed sender en eller flere
ansatte pa efteruddannelse og erstatter de ansatte med ledige vikarer i uddannelses-

perioden.

Antallet af ansatte og ledige i jobrotationsprojekter kan variere, f.eks.:

o Enkelt vikar/flere ansatte: En vikar anszttes i en leengere periode (max. 12
maneder) til at vikariere for flere ansatte, der uddanner sig pa skift.

o Flere vikarer/flere ansatte: Flere ledige ansattes til at vikariere for flere an-
satte, der uddannes i forskellige perioder. Vikariaterne kan forskydes i for-
hold til de ansattes konkrete fravaersperioder.

e Enkelt-rotationer: En vikar ansattes som erstatning for en ansat, der deltager

i arbejdsgiverbetalt uddannelse.

3. Lovgivningen abner gode muligheder for jobrotation

Med de muligheder og statteordninger, der findes i lovgivningen, er det stort set
altid muligt at sammenseette et jobrotationsprojekt, der er tilpasset den enkelte virk-

somheds konkrete behov.

Lovgivningen indeholder en raekke forskel-
lige muligheder for, at virksomhederne kan
sende ansatte pa efteruddannelse og opna
statte til dette.

De konkrete muligheder afhanger bl.a. af
de ansattes uddannelsesniveau, og hvilken
efteruddannelse de skal modtage, jf. boksen.

Nar virksomheden modtager et tilskud til
efteruddannelse af den ansatte, skal virk-
somheden betale Ign til den ansatte i uddan-
nelsesperioden samt betale udgifterne til
selve uddannelsen.

Lovgivningen abner ogsa gode muligheder
for, at ledige, der ansettes som vikarer i
virksomheden i forbindelse med jobrotation,
kan opkvalificeres forud for ansettelsen via
praktik, kurser m.v.

Derudover kan virksomheden opna statte til
selve ansattelsen af vikarerne.

Muligheder og stetteordninger til efter-
uddannelse af ansatte ifm. jobrotation

Jobrotationsydelse

Virksomheden kan fa stette til at efterud-
danne fortrinsvis kortuddannede ansatte
(men ogsa personer med en kort eller mel-
lemlang videregéende uddannelse). Kravet
er, at virksomheden samtidig ansatter en
ledig som vikar.

VEU-godtggrelse

Virksomheden kan fa statte til, at ansatte
voksne — fortrinsvis kortuddannede — kan
deltage i erhvervsrettet voksen- og efterud-
dannelse til og med erhvervsuddannelsesni-
veau.

Statens VVoksenuddannelsesstatte (SVU)

Virksomheden kan fa statte til, at ansatte —
fortrinsvis voksne — kan efter- eller videre-
uddanne sig pa folkeskoleniveau, i en gym-
nasial uddannelse eller pé en videregaende

uddannelse.

Voksenlerlingetilskud
Virksomheden kan fa statte til at efterud-
danne en ansat voksen som lerling.



Hvis virksomheden modtager jobrotationsydelse, skal de betale den fulde Ign til den
ledige vikar. Hvis de modtager anden form for statte til opkvalificering af de ansatte
- f.eks. VEU-godtgarelse eller SVU - kan vikaren anseettes i lgntilskud.

4. Mange gevinster ved jobrotation

Der er en lang raekke gevinster ved jobrotation. Der er gevinster for samfundet som
helhed og for de forskellige akterer, der deltager i og arbejder med jobrotation.

Gevinster for virksomheden

Den vigtigste gevinst for virksomheden ved jobrotation er muligheden for at fa op-
kvalificeret medarbejdere uden den store nedgang i produktionen og med et gkono-
misk tilskud.

Derudover styrkes virksomhedens fremtidige rekrutteringsgrundlag, da mange af
vikarerne vil vaere velkvalificeret arbejdskraft for virksomheden efter jobrotationen.

God gkonomi for virksomheden

Det er vanskeligt at udarbejde generelle beregninger for gkonomi og gevinster, da
det ofte er de helt specifikke forhold omkring den enkelte virksomhed og jobrotatio-
nen, der er afgarende for gkonomien i det enkelte projekt.

Lovgivningens forskellige stgtteordninger abner dog gode muligheder for at sam-
mensette jobrotationsprojekter, der i de fleste tilfelde er gkonomisk attraktive for
virksomhederne.

I boksen nedenfor er beskrevet to gkonomicases for virksomheder, der deltager i
jobrotation.

Cases: Hvad er gkonomien for virksomheden ved jobrotation?

Case 1: Jobrotationsydelse

e En kommune opkvalificerer 2 pedagogmedhjalpere til pedagogisk assistent via GVU. Der
ansattes 2 ledige vikarer i 52 uger.

e Kommunens udgifter til Ign til vikarerne udggr 553.000 kr. (ved 125 kr./timen) inkl. ATP og
feriepenge

e Kommunen modtager jobrotationsydelse svarende til 637.000 kr.

e Der er sdledes et belgb pa 84.000 kr. til deekning af deltagerbetaling for de ansattes uddan-
nelse, pension, arbejdstgj og udstyr til vikarerne, produktionstab m.v.

Case 2: VEU-godtggrelse kombineret med Igntilskud

e En renggringsvirksomhed opkvalificerer 11 ufaglaerte til serviceassistenter. Uddannelsen
starter med et grundforlgb pa 20 uger, som de ansatte karer i 3 hold med forskudt start. Der
ansattes 4 vikarer i privat lgntilskud i 52 uger.

o Virksomhedens lgn til vikarerne udger 1.097.000 kr. (ved 124 kr./timen) inkl. ATP og ferie-
penge

o Virksomheden modtager Igntilskud til vikarerne svarende til 528.000 kr.

o Virksomheden modtager VEU-godtgarelse til de ansatte svarende til 674.000 kr.

e Der er saledes et belgb pa 105.000 kr. til deekning af deltagerbetaling for de ansattes uddan-
nelse, pension, arbejdstgj og udstyr til vikarerne, produktionstab m.v.



Gevinster for de ansatte

Jobrotation giver ogsa en raekke gevinster for de ansatte, der efteruddannes som led i
jobrotationsprojektet. De ansatte opnar nye kompetencer og @ger dermed deres
"veerdi” — bade i den konkrete virksomhed og i bredere forstand.

Jobrotation kan dermed forbedre de ansattes muligheder for at fastholde jobbet
og/eller kvalificere sig til nye opgaver.

Gevinster for vikarerne
Jobrotation bidrager til, at de ledige vikarer gger deres "markedsveerdi” gennem op-
kvalificering og erhvervserfaring i en konkret virksomhed.

I nogle tilfeelde indgar ordinzr anszttelse som en del af jobrotationen. I andre tilfel-
de kan jobrotation give de ledige vikarer mulighed for at skabe en tilknytning til
virksomheden, som kan fare til et ordinert job i forleengelse af jobrotationen.

5. Kommunens gevinster ved jobrotation

Kommunen kan ogséa opnd en raekke gevinster ved at arbejde med jobrotation. Og
det er vurderingen, at gevinsterne er sa store og markante, at det er en god idé at
seette fokus pa og investere i omradet.

Overordnet set kan jobrotation medvirke til at understgtte et generelt kompetencelgft
af arbejdsstyrken — beskaftigede og ledige - i kommunen. Det kan dermed medvirke
til at sikre en udvikling, hvor eksisterende virksomheder kan fastholdes, og hvor nye
virksomheder kan tiltreekkes til kommunen.

Jobrotation er ogsa en attraktiv ordning for kommunen som arbejdsgiver. Kommu-
nen er ofte selv den starste arbejdsgiver og star typisk over for udfordringer i forhold
til efteruddannelse af ansatte og fremtidige rekrutteringsudfordringer som fglge af
aldersbetinget tilbagetreekning de kommende ar.

Jobrotation er ogsa interessant som redskab til at sikre en malrettet og effektiv op-
kvalificering af de ledige. Jobrotation indeholder typisk en malrettet opkvalificering
forud for vikaransettelse i virksomheden. Opkvalificeringen vil typisk veere sam-
mensat i dialog mellem jobcenter, virksomhed og uddannelsesinstitution, og den ma
derfor forventes at veere sarlig malrettet kravene pa virksomheden.

Derudover indeholder jobrotation et vigtigt opkvalificeringselement via den periode,
hvor den ledige vikar er ansat i virksomheden.

Endelig er der erfaringsmeessigt rigtig gode beskeeftigelseseffekter af jobrotation.
Interviewene viser, at en stor del af de ledige vikarer, der har deltaget i jobrotatio-
nen, har opnaet ordinaer beskaftigelse enten via selve jobrotationsprojektet eller i
forlengelse af projektet.

Udover ovenstaende gevinster for kommunen, er der ofte ogsa en god gkonomi i
jobrotation. Det kan veere komplekst at regne pa den preacise gkonomi for kommu-



nen i jobrotation. @konomien afhaenger af det konkrete projekt og hvilke elementer,
der tages med i regnestykket.

Kommunens typiske udgifter til jobrotation vil veere: 1) lgnnen til de jobcentermed-
arbejdere, der bidrager til at etablere jobrotationen, 2) udgifter til opkvalificeringen
af de ledige forud for jobrotationen, og 3) eventuelle udgifter til lgntilskud i vikarpe-
rioden mv.

Kommunen vil typisk fa en reekke gkonomiske gevinster ved: 1) en hgjere jobeffekt
end ved andre redskaber og dermed en besparelse pa forsgrgelses- og aktiveringsud-
gifter pa lidt lengere sigt, 2) en hgjere statslig refusion ved brug af jobrotationsydel-
se (100 pct. refusion) end ved brug af de gvrige redskaber. Derudover kan kommu-
nen fa statte til jobrotationsprojekter pa egne arbejdspladser og institutioner.

| boksen nedenfor er der beskrevet to beregningseksempler for kommunen i forhold
til jobrotation.

Case: Hvad er gkonomien for kommunen/jobcentret ved jobrotation?
Bemerk at regneeksemplerne er simplificerede og at ikke alle potentielle udgifter/gevinster er ind-
regnet, jf. nederst i boksen.

Case 1: Jobrotation med jobrotationsydelse

Hvis 50 ledige indgar i en jobrotationsordning med jobrotationsydelse frem for at veere i offentlig
forsgrgelse (dagpenge med gennemsnitlig 30 pct. aktivering), betyder det mindreudgifter (netto) for
kommunen:

o Kommunens mindreudgifter til forsgrgelse er beregnet som nettobesparelsen til dagpenge svaren-
de til 6,4 mio. kr.

o Dertil kommer beregnede kommunale merindteegter som falge af forgget skattegrundlag svarende
til 0,3 mio. kr.

| jobrotationsperioden skal kommunen udbetale jobrotationsydelse svarende til 165 kr. til virksomhe-
den pr. vikartime. Da der er 100 pct. refusion pa jobrotationsydelse, pavirker det ikke de kommunale
udgifter.

Case 2: Jobrotation med privat lgntilskud kombineret med VEU-godtggrelse

Hvis 50 ledige indgar i en jobrotationsordning og er i 12 maneders privat lgntilskud frem for i offent-
lig forsgrgelse (dagpenge med gennemsnitlig 30 pct. aktivering), betyder det mindreudgifter (netto)
for kommunen:

e Kommunens mindreudgifter til forsgrgelse er beregnet som: 6,4 mio. kr. (nettobesparelse pa dag-
penge) — 3,3 mio. kr. (udgifter til lgntilskud) = 3,1 mio.kr.

o Dertil kommer beregnede kommunale merindteegter som fglge af forgget skattegrundlag svarende
til 0,3 mio. kr.

I jobrotationsperioden kan virksomheden modtage VEU godtggrelse til de ansatte pa efteruddannelse
svarende til 3.064 kr. pr. uge. VEU-godtgarelse pavirker ikke de kommunale udgifter.

For begge eksempler geelder det, at falgende ikke er indregnet:

e Udgifter til forudgaende opkvalificering af de ledige vikarer

e  Udgifter til administration af jobrotationen

e Langsigtede gevinster ved en forventet hgjere effekt af jobrotation i forhold til andre redskaber i
indsatsen for de ledige



6. Gode muligheder for jobrotation

Pa trods af de mange gevinster ved jobrotation har der gennem de seneste ar veret
igangsat relativt fa jobrotationsprojekter rundt om i landet. De fleste af de gennem-
farte jobrotationsprojekter har veeret inden for den offentlige sektor, iser social- og
sundhedsomradet.

. . Eksempel: Jobrotation i Holstebro
Interview med jobcentre, uddannelses- T te o4 S
PP . . . ufagleerte ansatte pa sygehuset opkvalifice-
|nst_|tu.t|0ne_r 09 vwks_omheder VISET €n res til serviceassistenter via voksenlerlinge-
optimisme i forhold til at gge antallet af ordningen
jobrotationsprojekter i bade de private

og offentlige virksomheder i den kom- e Knapt 100 jobklare ledige gennemgdr intro-

duktionsforlgb bestdende af 4 ugers kursus

mende periode. (hygiejnebeviset). Herefter ansettes de som
vikarer med lgntilskud i 6 mdr. efterfulgt af
Forventningerne om et stigende aktivi- jobgaranti pa 6 mdrs. ordinzr ansattelse.

tetsniveau inden for en reekke brancher
kan give en abning i forhold til at fa lavet aftaler om og iveerksat jobrotation, mens
der er interesse for og ”luft” til det i virksomhederne.

Samtidig betyder den relativt hgje ledighed, at der pt. er mange velkvalificerede le-
dige med uddannelse og erhvervserfaring, hvilket kan gere det endnu mere attraktivt
for virksomhederne at arbejde med jobrotation i den kommende periode.

En anden udvikling pa arbejdsmarke-
det, der taler for en gget fokus pa job-
rotation, er at private o offentlige * LT S o e industriope.
virksomheder som felge af starre 'k(.)n- \r/atra'rjeller indus%/ritekniker. gi(derligere 10 gn—
kurrence og krav om gget effektivitet satte efteruddannes pa forskellige forlsb som
star over for massive udfordringer i de kan vare fra 1 uge til flere maneder.

kommende ar i forhold til at sikre en

Eksempel: Jobrotation i Tender

e 11 jobklare ledige gennemgar introduktionsfor-

velkvalificeret arbejdskraft. Igb bestaende af 6 ugers uddannelse som er et

serligt tilrettelagt forlgb (VUC, Handelsskole
Denne udvikling forstaerkes af, at antal- og EUC Syd) samt 4 ugers praktik. Herefter
let af medarbejdere, der treekker sig fra ansettes de som vikarer i 12 mdr. (uden gen-

arbejdsmarkedet som falge af alder, vil optjening af dagpengeret)

veere stigende i de kommende ar.

| forhold til disse udfordringer kan jobrotation bidrage til at sikre de ansatte i virk-
somheden den rette opkvalificering og bidrage til at sikre virksomhederne et velkva-
lificeret rekrutteringsgrundlag blandt de ledige.

7. Hvordan kan kommunen styrke arbejdet med jobrotation?

Jobrotation kommer ikke af sig selv. En gget anvendelse af jobrotation kraever, at
indsatsen prioriteres, og at der afseettes ressourcer i jobcentret eller andet sted i
kommunen til at opdyrke, etablere og afvikle rotationsprojekter samt til at udvikle
samarbejdet om jobrotation.



Udfordringer for arbejdet med jobrotation:

| de afviklede interviews er der peget o Jobrotation har ikke veeret prioriteret pa linie

pa forskellige udfordringer og barrierer med andre af jobcentrets indsatser
i forhold til jobcentrets arbejde med e Jobcentret har travlt, og der mangler ressourcer
jobrotation, jf. boksen. til arbejdet med jobrotation

e Jobcentret mangler viden om og erfaringer

L o med at arbejde med jobrotation
| dette afsnit gives en reekke bud pa og o Der er ikke en klar opgavefordeling mellem de

anbefalinger til, hvordan d_e politiske forskellige aktgrer pa omradet (jobcentret,
udvalg, LBR og den strategiske ledelse virksomheder, uddannelsesinstitutioner, faglige
i kommunerne/jobcentrene kan skabe organisationer m.fl.)

gode rammer for arbejdet med jobrota- ¢ Der er ikke etableret samarbejdsfora og net-
tion. veerk omkring jobrotationsprojekter

Der er formuleret anbefalinger til, hvordan de politiske og administrative beslut-
ningstagere i kommunerne kan arbejde med at sikre:

1. Mal, strategi og prioritering af jobrotation

2. Ressourcer til arbejdet med jobrotation

3. Markedsfaring og udbredelse af kendskabet til jobrotation
4. Kompetencer til og organisering af arbejdet med jobrotation
5. Udvikling af samarbejdet om jobrotation

Nedenfor gennemgas de 5 omrader.

7.1. Mal, strategi og prioritering af jobrotation

Det politiske udvalg og LBR kan med fordel drgfte og fastleegge et ambitionsniveau
for jobrotation, herunder fastleegge mal og succeskriterier for jobcentrets fremadret-
tet arbejde med jobrotation.

I den forbindelse er det vigtigt at fa draftet, hvor aktivt og udfarende jobcentret skal
vaere i forhold til jobrotation. Skal jobcentret eksempelvis vare aktivt opsggende
over for virksomheder, uddannelsesinstitutioner, faglige organisationer m.fl. for at
fremme jobrotation. Eller skal jobcentret satse pa at etablere et beredskab, der ger
det muligt at agere hurtigt og professionelt, hvis der kommer en henvendelse fra en
virksomhed eller en uddannelsesinstitution om et jobrotationsprojekt?

Fastleeggelse af ambitionsniveau og mal mv. kan ske via udarbejdelse af en selv-
steendig strategi for jobrotation eller i forbindelse med arbejdet med den arlige be-
skeeftigelsesplan.

Det anbefales:

o At det politiske udvalg og LBR afvikler en temadrgftelse om jobrotation og ambitions-
niveauet for jobcentrets arbejde med jobrotation.

o At temadrgftelsen tager udgangspunkt i et oplaeg fra jobcentret, der bl.a. fokuserer pa:
Hvilke gevinster kan hentes via jobrotation? Hvordan kan gevinsterne hentes? Hvad vil
det kreeve at hente gevinsterne? Hvilket ambitionsniveau skal jobcentret have?



o At der udarbejdes en egentlig strategi for jobcentrets arbejde med jobrotation (gaelder
serligt de kommuner der har et hgjt ambitionsniveau for jobrotation). Det kan f.eks. vee-
re som en veaesentlig del af en strategi for jobcentrets virksomhedsvendte indsats

7.2. Ressourcer til arbejdet med jobrotation

Uanset hvilket ambitionsniveau og mal kommunen velger for arbejdet med jobrota-
tion, er det vigtigt at sikre sammenhang mellem ambitionsniveauet og de ressourcer,

der afsaettes til arbejdet med jobrotati-
on.

| interviewene med jobcentrene peges
pa, at manglende personaleressourcer er
en af de sterste barrierer for at ga i gang
med arbejdet med jobrotation. Selvom
nogle jobcentre maske overvurderer,
hvor mange personaleressourcer der
skal anvendes til arbejdet med jobrota-
tion, er der ingen tvivl om, at det ser-
ligt i en opstartsperiode kraever en vis
mangde af dedikerede ressourcer.

Det er derfor vigtigt, at der tidligt i ar-
bejdet med jobrotation konkret tages
stilling til, hvor mange personaleres-
sourcer der skal anvendes, og hvordan
ressourcerne skaffes.

Der kan peges pa forskellige mulighe-
der for at skaffe ressourcer — ud over

Forskellige muligheder for, hvordan der skaf-
fes ressourcer til arbejdet med jobrotation:

o Det lokale Beskaftigelsesrad kan bevilge mid-
ler til en jobrotationskoordinator eller en tov-
holder.

o Flere kommuner kan gd sammen om arbejdet
for pa den made at optimere personaleressour-
cerne og ressourceforbruget pa omradet.

o Der kan sgges socialfondsmidler eller andre
puljemidler for at sikre personaleressourcer
serligt til opstarts- og opbygningsfasen.

o Der kan ske et teettere samarbejde med uddan-
nelsesinstitutioner serligt VEU-centrene for at
optimere personaleressourcerne og ressource-
forbruget.

o Kommunen kan udarbejde en investeringsplan,
hvor en del af et forventet afkast af jobrotation,
jf. s. 7, anvendes til at investere i personale til
at arbejde med jobrotation

jobcentrets ”almindelige” ressourcer - til arbejdet med jobrotation, jf. boksen oven-

for.

Det anbefales:

o At den administrative ledelse tidligt i arbejdet med jobrotation foretager en vurdering og
beregning af ressourcebehovet ift. jobrotation i en opstartsfase samt i driftsfasen — ud fra
det valgte ambitionsniveau og de formulerede mal

e At den administrative ledelse udarbejder et forslag til, hvordan der kan frigares eller
skaffes de ngdvendige ressourcer til arbejdet med jobrotation.

o At forslaget preesenteres for og drgftes med det politiske udvalg og LBR

o At der igangseettes et arbejde med at skaffe de ngdvendige ressourcer
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7.3. Markedsfgring og udbredelse af kendskabet til jobrotation

Behovet for markedsfering af jobrotation afhaenger af kommunens konkrete ambiti-
onsniveau og mal for arbejdet med jobrotation.

Har kommunen et hgjt ambitionsniveau, er det vigtigt at tage stilling til, hvordan det
sikres, at virksomhederne i omradet far kendskab til jobrotation og den service, som
jobcentret tilbyder i forbindelse med etablering og gennemfarelse af jobrotation.

Det er ofte en god ide at starte med at
identificere indenfor hvilke brancher og  Erfaringer med markedsfering af jobrotation
virksomheder, der vurderes at veere det  (opsamlet i interview med jobcentre m.fl.):

Starste pOtentiale for at igangsaette jOb' e Jobrotation kan med fordel markedsfagres som

rotationsprojekter. Udpegningen af et redskab til kompetenceudvikling af de ansat-
brancher/virksomheder kan evt. ske i te. Markedsfaringen skal tage udgangspunkt i
samarbejde med uddannelsesinstitutio- virksomhedens behov for efteruddannelse af

: : medarbejdere frem for jobcentrets behov for at
ner, b_ran(':heforen'lnger og de fa_lgllge T
organisationer. Disse aktarer vil ofte

have viden om. hvilke bran- o Brede kampagner har ofte meget kortvarig
' effekt og risikerer at drukne i andet materiale

cher/wrksomhede_r Qer planizgger ef- og "ramme ved siden af” den enkelte virksom-
teruddannelsesaktiviteter, og hvor mu- heds behov.

lighederne for jobrotation dermed er . .

starst o Malrettet opsggende kontakt til udvalgte bran-

cher/virksomheder har erfaringsmassigt sterre
. effekt.
Nar jobcentret har udvalgt de bran-

cher/virksomheder, der skal satses pa i
forhold til jobrotation, skal det besluttes, hvordan jobcentret konkret vil markedsfare
jobrotation.

Dette kan eksempelvis ske via en opsggende strategi, hvor man malrettet kontakter
og gar virksomhederne opmarksomme pa mulighederne for og gevinsterne ved job-
rotation.

Et veesentligt element i en effektiv markedsfaring er, at informationsmaterialet mal-
rettes virksomhederne.

Informationsmaterialet kan vaere en pjece eller en folder, der kort beskriver virk-
somhedens gevinster ved jobrotation, de forskellige muligheder og stgtteordninger,
jobcentrets og evt. uddannelsesinstitutionernes tilbud i forbindelse med planlaegning,
etablering og afvikling af jobrotation mv.

Det anbefales:

e At den administrative ledelse udarbejder en konkret plan for markedsfering af jobrotati-
on (geelder serligt de kommuner, der har et hgjt ambitionsniveau for jobrotation). | pla-
nen skal bl.a. tages stilling til, hvilke brancher og virksomheder, der skal satses pa, og
hvordan virksomhederne skal kontaktes (mail, opsggende indsats, phonerfirma m.v.).
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Planen kan praesenteres for og draftes med det politiske udvalg og LBR.

o At de politiske beslutningstagere drgfter, om udvalget og LBR kan medvirke til at mar-
kedsfare jobrotation. Eksempelvis ved at udmelde politik og mal for omradet, invitere
virksomheder til temamgder om jobrotation, kontakte virksomheder skriftligt om jobro-
tation, finansiere markedsfgringsmateriale mv.

o Atder som led i arbejdet med markedsfaring af jobrotation tages stilling til, hvilken
service jobcentret vil tilbyde virksomhederne i forbindelse med planlaegning og afvik-
ling af jobrotation. Eksempelvis om jobcentret vil sta for at udarbejde en projektbeskri-
velse for jobrotationen, og om jobcentret vil bista virksomheden med de administrative
opgaver, der er forbundet med jobrotation.

e At information om jobrotation synliggares pa jobcentrets hjemmeside sammen med
oplysninger om kontaktperson(er) i jobcentret

o At der udarbejdes et informationsmateriale, som kan udsendes eller uddeles til virksom-

hederne.

7.4. Kompetencer til og organisering af arbejdet med jobrotation

Det er vigtigt, at de ngdvendige kompetencer og den interne organisering af arbejdet
med jobrotation er pa plads, inden man for alvor gar i gang med at markedsfare og

opdyrke jobrotation.

Medarbejderne i jobcentret, der skal
arbejde med jobrotation, skal kende
opgaven, mandatet for den rolle de va-
retager og skal vere kompetencemaes-
sigt "kleedt pa” til at lgse opgaven.

Ellers er der en stor risiko for, at de
virksomheder, der kontakter jobcentret
om jobrotation, ikke i tilstrekkeligt
omfang vil opleve en hurtig og profes-
sionel service og derfor vil miste inte-
ressen for samarbejdet og for jobrotati-
on.

Eksempler pa intern organisering (opsamlet i
interview med jobcentre m.fl.):

Udpegning af en egentlig tovholder, som har
ansvaret for at fremme og koordinere arbejdet
med jobrotation

En todeling af indsatsen, hvor en virksom-
hedskonsulent har ansvaret for den virksom-
hedsrettede del af opgaven (markedsfering
m.v.), og en radgiver/jobkonsulent har ansvaret
for den borgerrettede del (rekruttering af vika-
rer mv.)

Etablering af egentlige jobrotationskontorer,
som har til opgave at lgfte alle faser af jobrota-
tion, jf. nedenstaende case.

Nedenfor er beskrevet, hvordan Randers Kommune har valgt at organisere arbejdet

med jobrotation i en selvsteendig enhed.

Case: ”Center for kompetenceudvikling og jobrotation” i Randers Kommune

1. januar 2010 etablerede Randers Kommune et selvstendigt kontor med det formal at styrke kom-
petenceudvikling i virksomheder — sa vidt muligt gennem anvendelse af jobrotation.

Centret tilbyder virksomheder at ga aktivt ind i planlegning og tilretteleggelse af efteruddannelse
med anvendelse af de stgttemuligheder, som lovgivningen indeholder. Centret leegger meget vaegt
pé betydningen af et staerkt netveerk som forudsaetning for kompetenceudvikling og jobrotation.

12



Det anbefales:

¢ At den administrative ledelse finder en model for, hvordan arbejdet med jobrotation skal

organiseres internt i jobcentret. Herunder hvor mange ressourcer, der er prioriteret til
opgaven, hvilke medarbejdere der er involveret i arbejdet, og hvilke opgaver de enkelte
medarbejdere skal varetage mv.

At den administrative ledelse tager stilling til og udmelder, hvilken leder i jobcentret der
har ansvaret for arbejdet med jobrotation.

At den administrative ledelse tager stilling til, hvilke kompetencer medarbejderne skal
veare i besiddelse af for at lgse opgaverne. Og at der evt. udarbejdes en plan for kompe-
tenceudvikling af de medarbejdere, der skal arbejde med jobrotation

At den administrative ledelse omsatter de overordnede politiske mal og strategier til en
egentlig indsatsplan for jobcentrets arbejde med jobrotation (geelder serligt for jobcent-
re med et hgjt ambitionsniveau for arbejdet med jobrotation.) Planen kan bl.a. beskrive:
Hvor mange projekter der skal etableres i lgbet af aret, hvilke brancher og virksomheder
der skal satses pa, hvilke modeller der skal arbejdes med, hvordan der skal samarbejdes

med andre om indsatsen, hvad jobcentret kan tilbyde til virksomhederne mv.

7.5. Udvikling af samarbejdet om jobrotation

Jobcentret samarbejder med en raekke forskellige aktgrer i forbindelse med markeds-
faring, planlaegning og afvikling af jobrotationsprojekter.

De typiske samarbejdspartnere er: 1) virksomheden hvor projektet afvikles, 2) den
uddannelsesinstitution/\VVEU-center der star for opkvalificeringen og 3) den relevante

faglige organisation

Der er ogsa eksempler pd, at nabojob-
centre samarbejder om jobrotation.
Samarbejdet kan f.eks. veere om feelles
holdkab eller hjeelp til at finde erstat-
ningsarbejdskraft til jobrotationsprojek-
ter m.v. Det kan ogsa vere om felles
markedsfering af jobrotation.

Samarbejdet med de forskellige akterer
kan tilretteleegges pa flere mader, fra en
mere lgs samarbejdskonstruktion til
mere faste og formaliserede samar-
bejdsfora eller netvaerk.

Et mere formaliseret samarbejde og
netveerk omkring jobrotation kan give
en rekke fordele for kommunen / job-
centret jf. boksen.

Erfaringer med samarbejde om jobrotation
(opsamlet i interview med jobcentre m.fl.)

o Det er vigtigt, at alle nggleaktgrer inddrages
tidligt i forberedelsen af et jobrotationsprojekt
og er villige til at tage ejerskab, involvere og
forpligte sig i forhold til projektet.

o Et formaliseret samarbejdsforum og netveerk
kan give en raekke fordele:

0 Mulighed for faelles markedsfgring af job-
rotation — flere kanaler til virksomhederne
og flere ressourcer til markedsfaring

0 En effektiv arbejdsdeling og ressourceud-
nyttelse, hvor alle aktarer byder ind med
ressourcer og viden

o Kort reaktionstid og en "helhedslgsning”
nar en virksomhed tilkendegiver interesse
for jobrotation

o Etoverblik over og kendskab til hvem der
er "ngglepersoner” i ft. jobrotation hos de
forskellige aktarer
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Case: Etablering af jobrotationsnetveerk i Nordjylland

I Nordjylland har beskeftigelsesregionen etableret et regionalt netvaerk om jobrotation. Netvarket
bestar af praktikere fra jobcentre og uddannelsesinstitutioner (VEU-centre), der arbejder med jobro-
tation eller gerne vil i gang med jobrotation. Beskaftigelsesregionen er tovholder for netverket, der
har som formal at opbygge jobrotationskapacitet i regionen.

Desuden er der med statte fra LBR i Aalborg oprettet to lokale netveerk nord og syd for Limfjorden.
De inkluderer ogsa de faglige organisationer. Jobcenter Aalborg understatter disse netveerk og holdt
som startskud en konference for alle relevante aktarer i december 2010.

Det anbefales:

o At de politiske og administrative beslutningstagere tager stilling til, om der skal etable-
res formaliserede samarbejdsfora og netveerk i forhold til jobrotation. Og i givet fald
hvilke aktarer der skal involveres i samarbejdet. Netveerksdannelsen kan f.eks. initieres
gennem afholdelse af seminarer/temamgder, hvor relevante aktgrer inviteres, og hvor
der indgas aftaler om opgave- og ansvarsfordeling ift. netvaerket

o At der udarbejdes og rundsendes mail- og telefonlister over ngglemedarbejdere i forhold
til jobrotation hos de forskellige centrale aktarer.

o At aktgrerne aftaler, at de hver isar satter fokus pa muligheden for jobrotation i deres
lgbende dialog med virksomheder. Viser en virksomhed interesse, involveres de andre
nggleaktarer hurtigst muligt.
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