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Resultatrevision 2008

Indledning

Formalet med resultatrevisionen er at vise, om jobcentret har gennemfart den ngdvendige indsats og
opnaet gode resultater. Indsatsen og resultaterne sammenholdes med sammenlignelige jobcentre og
dermed kan jobcentrets resultater vurderes i forhold til hvad andre jobcentre praesterer.

Arbejdsmarkedsstyrelsen har pa baggrund af en brugerevaluering af resultatrevisionen for 2007
justeret resultatrevisionskonceptet. Formalet har veeret at simplificere og forbedre resultatrevisio-
nen.

Resultatrevisionen er derfor pa stort set alle omrader &ndret i forhold til resultatrevisionen for 2007
og bestar nu af fire tabeller, der traekkes pa jobindsats.dk. Tabellerne er i deres helhed vedlagt som
bilag til dette notat. Endvidere indgar de relevante uddrag af tabellerne i dette notat.

Der stilles ikke formkrav til udformningen af resultatrevisionen. Men det forventes, at jobcentrene
kommenterer pa alle 4 elementer i resultatrevisionen og forholder sig til bade jobcentrets positive
resultater og hvor udfordringerne for jobcentrets indsats ligger.

Jobcenter Aalborg sammenlignes med en klynge af jobcentre. Klyngen er defineret af Socialforsk-
ningsinstituttet og Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut ud fra at jobcentrene i klyngen
har ens rammevilkar. Hermed forstas at jobcentrene i klyngen har en raekke grundleeggende treek til
feelles.!

Udgangspunktet er, at borgere inden for samme klynge forventes at have samme antal dage pa over-
farselsindkomst i lgbet af et ar. Hvis dette ikke er tilfeeldet kan det skyldes, at jobcentrene gar noget
forskelligt i beskeeftigelsesindsatsen. Klyngerne giver dermed mulighed for at sammenligne job-
centre, der ligner hinanden og dermed vurderes at have samme udgangspunkt for indsatsen.

Jobcenter Aalborgs klynge er uandret og bestar af Albertslund, Brendby, Fredericia, Kabenhavn,
Odense og Arhus/Samsg (herefter benavnt = klyngen).

! Klyngerne er beregnet pa baggrund af 10 individbaserede indikatorer (ken, alder, familietype, uddannelsesniveau,
etnicitet, erhvervserfaring, status mht. arbejdslgshedsforsikring, boligtype, status mht. om man inden for de seneste tre
ar er flyttet til kommunen og om man pa det tidspunkt modtog offentlig forsgrgelsesydelse og helbredsstatus) og 3 indi-
katorer vedrgrende lokale arbejdsmarkedsforhold (kommunens ledighedsprocent, seesonvariation i den kommunale
ledighed og andelen af jobabninger i amtet).
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Resultatoversigt

| resultatoversigten sammenholdes udviklingen i jobcentrets indsats og resultater over det seneste ar
med udviklingen i indsats og resultater for klyngen. Formalet med resultatoversigten er at understat-
te og styrke dialogen i det beskaftigelsespolitiske system, primart mellem beskaftigelsesregioner
og jobcentre, og satte fokus pa, hvordan indsats og resultater kan forbedres pa beskaftigelsesomra-
det. Herudover kan resultatoversigten indga som en del af grundlaget for dialogen mellem jobcente-
rets ledelse og medarbejdere, og mellem jobcentret og de politiske udvalg i kommunen.

| resultatoversigten indgar de nyeste tilgengelige malinger for jobcentrets resultater og indsats. Det
er muligt at falge udviklingen for ministermalene og antallet af personer pa de forskellige forsgrgel-
sesydelser herunder i nogle tilfeelde antal forlgh, antal pabegyndte forlgb og antal bergrte personer.
Herudover vises status og udvikling i den aktive indsats for a-dagpengemodtagere og kontant- og
starthjeelpsmodtagere i form af aktiveringsgrad og andel af jobsamtaler og aktiveringstilbud der
gives til tiden.

Udviklingen i malingerne vises i forhold til maneden far og i forhold til aret far. Den arlige udvik-
ling sammenlignes med den bedste arlige udvikling i klyngen og den gennemsnitlige arlige udvik-
ling i klyngen.

Analysen af resultaterne i resultatoversigten er nedenfor opdelt i oversigtens tre elementer: Resulta-
ter, forsgrgelsesgrupper og indsatsen.

Da resultatrevisionen skal bidrage til at vurdere resultaterne af indsatsen i 2008 er det valgt i analy-
sen at fokusere pa at sammenligne med samme maned aret for frem for maneden far. For overskue-
lighedens skyld er det endvidere valgt primart at sammenligne med den gennemsnitlige udvikling i
klyngen.

Resultatoversigt — resultater

Resultatoversigtens afsnit vedragrende resultater viser resultaterne for beskeeftigelsesministerens
mal.

Tabel 1: Resultatoversigt — resultater for beskaftigelsesministerens mal

Arbejdskraftreserve i alt Feb 2009 1.649 9 -21 -9 -1
A-dagpenge Feb 2009 1.266 8 -10 -12 -6
Kontant- og starthjeelp Feb 2009 383 13 -44 -5 3
Sygedagpengeforlgb over 26 uger Jan 2009 1.534 -4 0 -20 -3
Unge ledige under 30 ar i alt Feb 2009 2.562 4 28 13 23
A-dagpenge Feb 2009 926 1 36 8 29
Kontant- og starthjeelp Feb 2009 1.636 6 24 14 21
Arbejdskraftreserven

| 2008 var et af beskaftigelsesministerens centralt udmeldte mal, at antallet af ledige med mere end
tre maneders sammenhangende ledighed skulle nedbringes.



| alt var der i februar 2009 1.649 personer med mere end tre maneders sammenhangende ledighed.
Af tabellen fremgar, at antallet af forsikrede ledige blev nedbragt med 10 % i forhold til samme tid
aret far. Dette er lidt bedre end gennemsnittet i klyngen, hvor antallet gennemsnitlig er reduceret
med 6 %.

For kontanthjelpsgruppen ses et markant fald pa 44 %. Dette tal er dog ikke retvisende. Der har i
hele 2007 og frem til midten af 2008 varet tekniske problemer med overfarsel af data fra Aalborg
Kommune til Arbejdsmarkedsstyrelsen. Det betgd bl.a. at jobindsats.dk og sidste ars resultatrevisi-
on fejlagtigt viste et alt for hgjt antal med tre maneders sammenhangende ledighed og et for lavt
antal ikke-arbejdsmarkedsparate. | midten af 2008 begynder dataoverfarslerne at fungere. Det farer
til, at statistikkerne nu viser et dramatisk fald for de arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere
(og en stigning for de ikke-arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere). Uansat disse dataover-
farselsproblemer er antallet af arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere faldet. Aalborg
Kommunes eget statistiksystem viser, at der i december 2008 var 13,6 % feerre end i december
2007. Det er vasentlig bedre end gennemsnittet af klyngen?.

Selv om antallet saledes har vaeret faldende henover aret, sker der fra september en stigning i antal-
let af kontanthjeelpsmodtagere og fra oktober i antallet af forsikrede ledige. Den gkonomiske afmat-
ning begynder séledes at sla igennem i forhold til antallet af tre maneders ledige.

| 2010 er beskaftigelsesministerens mal pd omradet, at veeksten i antallet skal begraenses.

Sygedagpengeforlgb over 26 uger

| 2008 var det et lokalt fastsat mal i beskaftigelsesplanen, at savel det samlede sagsantal som den
gennemsnitlige sagslangde ikke skulle stige. For 2009 og 2010 er det et centralt mal fastsat af be-
skeeftigelsesministeren, at antallet af sygedagpengeforlgb over 26 uger skal nedbringes.

| den forbindelse er det relevant at kigge pa udviklingen i antallet af sager over 26 uger i 2008.
Som det fremgar af tabellen ovenfor, ligger antallet pa niveau med antallet samme maned i 2008.
Gennemsnittet for klyngen er faldet med 3 %.

For en analyse af udviklingen henvises til afsnittet om forsgrgelsesgrupper, sygedagpenge nedenfor,
hvor udviklingen pa hele sygedagpengeomradet analyseres.

Antallet af unge ledige
Et af ministerens mal savel i 2008 som 2009 har veret, at reducere det samlede antal unge under 30
ar, der modtager kontanthjelp, starthjaelp, introduktionsydelse og dagpenge.

| februar 2009 la det samlede antal unge ledige 28 % hgjere end samme tid forrige ar. Dette er hgje-
re end gennemsnittet i klyngen, hvor tallet er steget 23 %. Antallet af unge kontanthjelpsmodtagere
og forsikrende ledige er stort set steget lige meget

Det skal dog bemarkes, at for stgrstedelen af 2008 faldt ungdomsledigheden i Aalborg. Fra om-
kring september 2008 begyndte den at stige for kontanthjeelpsgruppen og fra oktober 2008 ogsa for
de forsikrede ledige. Nar ledigheden stiger, er det erfaringen, at de unge rammes farst. Mange har

2 | december 2008 faldt antallet af tre maneders ledige i klyngen med 1 % i forhold til samme tid &ret far.



ikke opnaet ret til medlemskab af en arbejdslgshedskasse eller har fravalgt dette og seger derfor
kontanthjaelp. Det ma derfor forventes, at antallet af unge ledige kontanthjeelpsmodtagere vil fort-

seette med at stige i 20009.

Pa kontanthjalpsomradet forsgger Jobcenter Aalborg at imgdega udviklingen ved at tilfare 3 ekstra
normeringer til Jobcenter Ung og foretage omprioriteringer inden for Jobcenter Aalborgs projektvif-
te. | forhold til de forsikrede ledige skete der i 2008 en fremrykning af kontaktforlgbet kombineret

med intensiv jobsggning. Denne indsats fortsatter i 2009 i en udvidet form.

Resultatoversigt — forsgrgelsesgrupper
Resultatoversigtens afsnit vedrgrende forsgrgelsesgrupper viser antallet af fuldtidspersoner pa for-

skellige ydelser opgjort pr. januar 2009 eller februar 2009 afhaengigt af forsgrgelsestypen. Det skal i

den forbindelse bemarkes, at opgarelsestidspunktet afviger fra de opgerelser der tidligere er pree-

senteret af Jobcenter Aalborg, hvorfor tallene afviger, da der nedenfor indgar en/to maneder ekstra

preeget af den gkonomiske afmatning.

Det fremgar af tabellen, at der i alt var 21.270 fuldtidspersoner i alle forsgrgelsesgrupper, hvilket er
3 % flere end aret for. Endelig fremgar det, at ”det bedste” jobcenter i klyngen har haft et fald pa 1

% i forhold til aret far og at den gennemsnitlige udvikling i klyngen i forhold til aret far er 0 %.
Udviklingen for de forskellige forsargelsesgrupper analyseres nedenfor.

Tabel 2: Resultatoversigt - forsagrgelsesgrupper

Forsgrgede i alt (sum af alle fuldtidspersoner nedenfor)

Arbejdsmarkedsparate - fuldtidspersoner
A-dagpenge - antal bergrte personer

Kontant- og starthjeelp - antal bergrte personer
Ikke-arbejdsmarkedsparate - fuldtidspersoner
Kontant- og starthjeelp - antal bergrte personer
Sygedagpenge - fuldtidspersoner

Antal forlgb (26-52 uger)

Antal forlgb (over 52 uger)

Revalidering - fuldtidspersoner

Antal bergrte personer

Fleksjob - fuldtidspersoner

Pabegyndte forlgb

Antal bergrte personer

Ledighedsydelse - fuldtidspersoner

Antal bergrte personer

Antal forlgb (over 13 uger)

Fortidspension - fuldtidspersoner
Pabegyndte forlgb

Arbejdsmarkedsparate

Feb 2009
Feb 2009
Feb 2009
Feb 2009
Jan 2009
Jan 2009
Jan 2009
Feb 2009
Feb 2009
Feb 2009
Feb 2009
Feb 2009
Feb 2009
Feb 2009
Jan 2009
Feb 2009
Feb 2009

21.270

4.824
5.078
1.002
3.302
3.358
3.271
576
958
529
538
1.680
21
1.685
268
309
176
7.398
70
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-40
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Antallet af arbejdsmarkedsparate ledige 13 i februar 2009 3 % hgjere end i februar 2008. Der er tale
om en stigning pa 7 % for modtagere af A-dagpenge, hvilket haeenger sammen med den gkonomiske

afmatning siden efteraret 2008. Endvidere skal det bemaerkes, at der i 2007 og frem til september



2008 var et stort fald i antallet af modtagere af A-dagpenge. Faldet for kontanthjeelpsmodtagere
skyldes — som anfgrt ovenfor — overvejende at der har veret dataoverfgrselsproblemer for data ved-
rarende kontanthjeelpsmodtagere til Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Set i forhold til klyngen er stigningen i ledigheden starre for Jobcenter Aalborg, hvilket haenger
sammen med at arbejdsmarkedet i Nordjylland generelt er mere pavirkeligt for konjunkturaendrin-
ger end de gvrige regioner.

Ikke-arbejdsmarkedsparate

For ikke arbejdsmarkedsparate kontanthjalpsmodtagere var der i 2008 en stigning pa 25 %, hvilket
er en markant anderledes udvikling end for klyngen, hvor der var et fald pa 2 % i gennemsnit. Stig-
ningen skyldes dog dataoverfarselsproblemer, hvor en del ledige fejlagtigt har staet registreret som
straksmatch, der teeller med i gruppen af arbejdsmarkedsparate. Mange heraf var ikke arbejdsmar-
kedsparate og med lgsningen af dette problem er antallet af ikke-arbejdsmarkedsparate steget.

Sygedagpenge

Det fremgar af tabellen, at der pr. januar 2009 var 3.271 fuldtidspersoner pa sygedagpenge, hvilket
var 6 % faerre end aret fgr. Dette resultat skal dog ses i lyset af, at der pa sygedagpengeomradet er
mange efterregistreringer primart vedrgrende korte forlgb, hvorfor antallet i den seneste opgjorte
maned stiger ved naste opdatering af jobindsats.dk.

Tallene for december 2008 i jobindsats.dk er mere valide og viser, at der i december 2008 var 3.442
fuldtidspersoner pa sygedagpenge, mens der i december 2007 var 3.603 fuldtidspersoner svarende
til et fald pa 4,5 % i 2008. Der har saledes varet en positiv udvikling pa sygedagpengeomradet i
2008, hvilket iseer haenger sammen med, at antallet af korte sager er faldet med ca. 10 %, jf. de
kvartalsvise sygedagpengestatistikker fra Jobcenter Aalborg.

| forhold til antal forlgb mellem 26 og 52 uger var der et fald pa 13 % ift. aret for, hvilket skal ses i
forhold til et fald pa 4 % for klyngen i gennemsnit. For sager over 52 uger var der en stigning pa 11
% set i forhold til et fald pa 2 % for klyngen i gennemsnit. Udviklingen i forhold til klyngen skal
tages med forbehold, da Jobcenter Albertslund og Jobcenter Brandby har sa fa sager over 26 uger,
at mindre andringer heri giver store andringer i procenttallene. Det kan dog fastslas, at Jobcenter
Aalborg har haft en uforholdsmaessig stor stigning i antallet af sager over 52 uger.

| forhold til den gennemsnitlige sagsleengde (fremgar ikke af tabellen, opgjort i jobindsats.dk) ligger
Jobcenter Aalborg dog fortsat pa niveau eller bedre end de gvrige jobcentre i klyngen, og pa niveau
med landsgennemsnittet (10,7 uger).

Jobcenter Aalborg har ift. sygedagpengeomradet i lgbet af 2008 og 2009 taget flere initiativer for at

imgdega denne udvikling — blandt andet:

e 200 sager med mere end 52 ugers lengde er udliciteret til anden aktar.

o Der oprettes i 2009 en serlig sygedagpengeenhed, der skal behandle 175 sager med en varighed
over 52 uger.

Desuden har det Lokale Beskeaftigelsesrad i Aalborg Kommune iveerksat flere projekter med fokus
pa sygedagpengeomradet, herunder en kortlaegning af hidtidige indsatser, der skal give det Lokale
Beskeftigelsesrad og Jobcenter Aalborg inspiration til indsatsen pa sygedagpengeomradet. Endelig



arbejder Jobcenter Aalborg med en egentlig handlingsplan for sygedagpengeomradet som udmant-
ning af regeringens aftale om nedbringelse af sygefraveeret.

Endvidere tyder noget pa at nedgangen i beskaftigelsen farer til feerre sygemeldinger. Efter mange
ar med en konstant stigning i antallet af sygedagpenge er antallet af lgbende sager i de sidste mane-
der af 2008 lidt under niveauet i 2007. Hvis dette holder stik, vil det betyde en generel nedgang i
sagsmangden. Det vil dog ikke i sig selv lgse problemet med de mange langvarige sager, men kan
maske give mere luft til at fa antallet nedbragt.

Fleksjob og ledighedsydelse

Jobcenter Aalborg havde i februar 2009 1.680 fuldtidspersoner i fleksjob, hvilket er 1 % flere end
aret far. For klyngen var der et fald pa 2 % gennemsnit. De gode resultater vurderes at hange sam-
men med etableringen af fleksjobenheden i 1. halvar 2008.

Der var i februar 2009 268 fuldtidspersoner pa ledighedsydelse, hvilket er 14 % flere end aret far.
For jobcentrene i klyngen var der en stigning pa 10 % i gennemsnit. Der blev i 2008 oprettet 381
nye fleksjob og der opharte 361 fleksjob. Det har saledes veret en stor udfordring at genplacere
personer i nye fleksjob. Det er en af forklaringerne pa, at antallet pa ledighedsydelse er steget. Her-
til kommer, at den gkonomiske afmatning ger det vanskeligere at etablere nye fleksjob inden for det
private omrade. En opgerelse fra jobindsats.dk viser saledes, at der i 2. halvar 2008 var 11,3 % flere
fuldtidspersoner pa ledighedsydelse end i 1. halvar 2008.

Fartidspension

Antallet af fuldtidspersoner pa fartidspension er steget med 1 %, hvilket svarer til den gennemsnit-
lige stigning for jobcentrene i klyngen.

Resultatoversigt — indsatsen
Resultatoversigtens del vedrgrende indsatsen viser aktiveringsgrad og rettidighed.

Tabel 3: Resultatoversigt - indsatsen

Aktiveringsgrad i alt 23 1 -6 29 24
A-dagpenge Feb 2009 21 1 -7 29 23
Kontant- og starthjeelp, arbejdsmarkedsparate Feb 2009 27 1 -8 47 43
Kontant- og starthjeelp, ikke-arbejdsmarkedsparate Feb 2009 29 1 1 24 18
Rettidighed

Jobsamtaler — a-dagpenge Jan 2009 85 -11 5 93 82
Jobsamtaler — kontant- og starthjeelp Feb 2009 91 2 30 94 7
Forste tilbud - a-dagpenge Jan 2009 90 -2 8 90 81
Farste tilbud - kontant- og starthjeelp Jan 2009 24 -27 -36 66 52
- arbejdsmarkedsparate Jan 2009 23 -34 -41 82 58
- ikke-arbejdsmarkedsparate Jan 2009 24 -22 -30 58 45
Gentagne tilbud - a-dagpenge Jan 2009 96 2 1 100 91
Gentagne tilbud - kontant- og starthjaelp Jan 2009 53 -6 -1 56 55
- arbejdsmarkedsparate Jan 2009 50 -2 -12 83 78
- ikke-arbejdsmarkedsparate Jan 2009 53 -7 7 55 53



Aktiveringsgrad i alt

Aktiveringsgrad er beregnet som det samlede antal aktiveringstimer inden for den valgte periode

divideret med antallet af mulige aktiveringstimer. Antallet af mulige aktiveringstimer er defineret
som antallet af timer, alle periodens ydelsesmodtagere kunne vare aktiveret, hvis de var konstant
aktiverede i det antal timer, de modtog ydelsen. Aktivering 37 timer ugentlig regnes som fuld tid.
Aktiveringsgraden er opgjort ekskl. voksenlarligeforlgb. Saledes taller alle ledige med — ogsa de
der er nyledige og ikke har ret og pligt til aktivering.

Aktiveringsgraderne for modtagere af A-dagpenge og kontant- og starthjeelpsmodtagere fremgar af
tabel 3. Det fremgdr, at aktiveringsgraden ligger mellem 21 og 29 %, og at der for modtagere af A-
dagpenge og arbejdsmarkedsparate kontanthjaelpsmodtagere har veret et fald ift. samme maned aret
far. Faldet haenger sammen med den stigende ledighed, da alle nyledige teeller med i antallet af mu-
lige aktiveringstimer. Derfor sker der ikke pa samme made et fald for de ikke-arbejdsmarkedspa-
rate, da disse ikke er konjunkturfglsomme pa samme made som de arbejdsmarkedsparate.

| forhold til klyngen ligger Jobcenter Aalborg pa niveau for modtagere af A-dagpenge, darligere for
arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjeelpsmodtagere og bedre for ikke-arbejdsmarkedsparate
kontant- og starthjeelpsmodtagere. Samlet ligger Jobcenter Aalborg dog under gennemsnittet i klyn-
gen. Det kan blandt andet forklares med, at der i perioden februar 2008 — februar 2009 er sket en
stgrre stigning i ledigheden for A-dagpengemodtagere i Nordjylland end i de gvrige regioner.?
Dermed er der kommet flere nyledige og de er som naevnt ikke aktiveringspligtige, men teller med i
opgarelsen over aktiveringsgraden.

Rettidighed

Rettidighed opgares for afholdelse af jobsamtaler, afgivelse af farste aktiveringstilbud og afgivelse
af gentagne aktiveringstilbud. Malsatningen er, at minimum 90 % af alle a-dagpengemodtagere
skal have deres jobsamtaler, farste aktiveringstilbud og gentagne aktiveringstilbud til tiden. For
kontant- og starthjeelpsmodtagere er malsatningen, at minimum 90 % af jobsamtalerne, 80 % af
farste- og gentagne aktiveringstilbud til arbejdsmarkedsparate og 75 % af ferste- og gentagne akti-
veringstilbud til ikke-arbejdsmarkedsparate gives til tiden.

Det er i resultatoversigten valgt at opgare rettidigheden pr. en given maned og sammenligne med
samme maned aret for. | tabel 6 er rettidighed opgjort for 4. kvartal 2008 under et, og da disse tal
vurderes at give et mere retvisende billede, beskrives tiltag mv. i forbindelse med den tabel. Her
kommenteres saledes alene pa resultaterne pr. januar og februar 2009.

Det fremgar af tabel 3, at for modtagere af A-dagpenge ligger rettidigheden for jobsamtaler, farste
tilbud og gentagne tilbud teet pa eller over malet. Det bemaerkes endvidere, at for de tre omrader
ligger rettidigheden bedre end gennemsnittet for klyngen. Det viser, at Jobcenter Aalborgs fokus pa
rettidighed overfor modtagere af A-dagpenge fortsat giver gode resultater.

For jobsamtaler for kontant- og starthjeelpsmodtagere er malet ogsa opfyldt med et resultat pa 91 %,
hvilket er en vaesentlig forbedring ift. februar 2008 og bedre end gennemsnittet for klyngen.

® Beskeeftigelsesregion Nordjyllands ledighedsstatistik for februar 2009.



For farste og gentaget tilbud for arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjeelpsmodtagere er resulta-
terne ikke gode med en rettidighed pa 23 % henholdsvis 50 %. Det fremgar endvidere, at resultater-
ne ligger darligere end gennemsnittet for klyngen.

For farste og gentaget tilbud for ikke-arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodtagere er
resultaterne heller ikke gode med en rettidighed pa 24 % henholdsvis 53 %. Det fremgar endvidere,
at resultaterne ligger darligere end gennemsnittet for klyngen.

Jobcenter Aalborg har i leengere tid haft fokus pa rettidigheden for kontant- og starthjeelpsmodtage-
re og har i foraret 2009 i lyset af de darlige resultater taget en raekke initiativer for at opna bedre
resultater. Disse er beskrevet i forbindelse med scorecardet for rettidighed (tabel 6).



Besparelsespotentiale

Beskaftigelsesindsatsen skal understatte, at modtagere af offentlige forsgrgelsesydelser hurtigst
muligt opnar ordinaer beskaftigelse eller bliver selvforsgrgende pa anden vis. Mange personer pa
forsgrgelsesydelse medfarer hgje udgifter til forsgrgelse og aktivering samt feerre skatteindtaegter
for stat og kommune.

Besparelsespotentialet giver viden om, hvor mange penge kommunen kan spare pa forsgrgelse.
Desuden bliver kommunen klar over hvilke forsgrgelsesydelser, der kan opnas besparelser pa ved at
nedbringe antallet at fuldtidspersoner pa ydelsen.

Det antages, at kommunen (eller jobcenteret) har mulighed for at opna samme niveau for antallet af
fuldtidspersoner pa en forsargelsesydelse som det gennemsnitlige niveau i de sammenlignelige
kommuner (klyngen). Hvis antallet af fuldtidspersoner pa offentlig forsargelse i en kommune er
forholdsmaessigt starre end gennemsnittet i klyngen vil det fremga, at kommunen potentielt kan
opna besparelser.

Besparelsespotentialet, indikerer, at indsatsen kan a&ndres eller intensiveres, saledes at antallet af
fuldtidspersoner pa forsgrgelsesydelse nedbringes, og der opnas en besparelse. Kommunerne far
med besparelsespotentialet mulighed for og anledning til at vurdere for hvilke grupper af forsgrgel-
sesmodtagere, de med starst fordel kan nedbringe antallet af fuldtidspersoner.

Af tabel 4 nedenfor fremgar Jobcenter Aalborgs besparelsespotentiale og herunder ogsa de forsar-
gelsesydelser, hvor Jobcenter Aalborg har et bedre resultat end klyngens gennemsnit.

Det bemaerkes, at der i tabel 4 er anvendt en anden maleperiode (= 2008) end i tabel 2 (janu-
ar/februar 2009), hvorfor tabel 4 i et vist omfang afspejler en anden udvikling: Den gkonomiske
afmatning siden efteraret 2008 pavirker udviklingen og har derfor starre indflydelse pa resultaterne
i tabel 2 end i tabel 4.

Tabel 4: Besparelsespotentiale

A-dagpenge 2,14 3,2 1,88 344
Kontant- og starthjaelp, arbejdsmarkedsparate 0,48 0,6 1,12 -857
Kontant- og starthjaelp, ikke-arbejdsmarkedsparate 2,35 2,1 2,73 -513
Introduktionsydelse 0,04 ikke tilgeengeligt 0,02 18
Revalidering, inkl. forrevalidering 0,55 ikke tilgeengeligt 0,52 46
Sygedagpenge 2,42 2,5 2,26 210
Ledighedsydelse 0,18 ikke tilgeengeligt 0,23 -62
Fartidspension 5,48 55 5,99 -683
Bedre end kommunerne i klyngen -2.115
Darligere end kommunerne i klyngen 618
| alt 13,64 | ikke tilgeengeligt 14,76 -1.497

43,9
-54,8
-34,3
0,3
2,4
19,1
7,7
-44,8

-141,6

65,7
-75,9



Jobcenter Aalborg har tilfgjet en kolonne med resultatet i 2007 til tabellen, for at vise udviklingen i
2008. Det fremgar af denne, at der har veeret et fald i andelen pd A-dagpenge pa ca. 1 %, mens der
har veeret et mindre fald i andelen af arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjeelpsmodtagere, syge-
dagpengemodtagere og fartidspensionister. For ikke-arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere
har der i 2008 veeret en lille stigning i antallet (jf. ovenfor skyldes en del af udviklingen i kontant-
og starthjelpsgruppen statistikproblemer). Det skal dog her bemarkes, at Jobcenter Aalborg fortsat
har en mindre andel i denne gruppe (2,35 %) end gennemsnittet for klyngen 2,73 %).

Det fremgar endvidere af tabellen, at i Aalborg Kommune er 13,64 % af befolkningen (fuldtidsper-
soner) pa offentlige ydelser, mens det for gennemsnittet af klyngen er 14,76 % eller 1,12 % flere,
der gennemsnitligt er pa offentlig forsargelse i klyngen end i Jobcenter Aalborg.

I kolonnen ”potentiel reduktion af antal fuldtidspersoner ift. klyngen) vises, hvor mange fuldtids-
personer flere/feerre Jobcenter Aalborg skal have for at ligge pa niveau med gennemsnittet for klyn-
gen. Det fremgar, at der er i alt 618 fuldtidspersoner flere pa A-dagpenge, introduktionsydelse, re-
validering og sygedagpenge end hvis de navnte ydelser 13 pa klyngens gennemsnit. Samtidigt viser
kolonnen, at Jobcenter Aalborg hvad angar kontant- og starthjelp, ledighedsydelse og fartidspensi-
on har 2.115 fuldtidspersoner feerre pa de navnte ydelser end hvis jobcentret 1 pd samme gennem-
snit som klyngen. Det samlede billede er derfor, at Jobcenter Aalborg i alt ift. gennemsnittet for
klyngen sparer 75,9 mio. kr. ved at have en mindre andel placeret pa offentlig forsargelse.
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Scorecard — beskeeftigelsesministerens mal for 2008

Beskeftigelsesministeren udmelder hvert ar et begraenset antal beskaftigelsespolitiske mal i form af
indsatsomrader, hvor der i det kommende ar er behov for et szrligt fokus. Der er udmeldt tre lands-
deekkende indsatsomrader og mal. Jobcentret skal herefter indarbejde malene i beskeftigelsespla-
nen. De tre ministermal for 2008 var:

e Jobcentrene skal sikre, at antallet af ledige med mere end tre maneders sammenhangende ledig-
hed bliver nedbragt.

o Jobcentrene skal sikre, at antallet af sygedagpengeforlgb pa over 26 uger bliver nedbragt i for-
hold til aret for. Sygedagpengemalet erstatter Ny chance til alle-malet, som udlgb den 30. juni
2008 og siden er blevet evalueret. Derfor har Arbejdsmarkedsstyrelsen i resultatrevisionen for
2008 valgt at erstatte Ny chance til alle-malet med sygedagpengemalet, som fra 2009 er det ene
af de tre mal, som jobcentrene skal indrette indsatsen efter fremover.

e Jobcentrene skal sikre, at antallet af unge kontanthjeelps-, starthjelps-, introduktionsydelses- og
dagpengemodtagere under 30 ar bliver nedbragt i forhold til aret for.

Scorecard - ministermal viser det seneste ars udvikling inden for de tre ministermal for det valgte
jobcenter og de tilsvarende udviklinger i de sammenlignelige jobcentre (klyngen). Jobcentrene
sammenlignes og sorteres i scorecardet, sa det jobcenter, der har haft den bedste udvikling indenfor
de tre ministermal, ligger gverst. Formalet med scorecardet er at understatte jobcentrenes opfalg-
ning pa udviklingen i disse indsatsomrader og sammenholde udviklingen med den tilsvarende ud-
vikling i de sammenlignelige jobcentre. Scorecardet giver saledes jobcentrene en idé om hvilke dele
af indsatsen, der kan forbedres.

Da udviklingen vises for det seneste ar, tages der ikke hgjde for resultaterne af tidligere ars indsats
pa omraderne. Hvis jobcentret har et godt udgangspunkt f.eks. i form af en relativt lille arbejdskraft-
reserve, kan jobcentret have sveert ved at nedbringe arbejdskraftreserven yderligere for at opna en
god udvikling.

Jobcenterets placering er givet pa baggrund af, hvor god udviklingen i jobcenteret har veret for
hvert ministermal ift. samme maned aret far, sammenlignet med de andre jobcentre i klyngen. Der
gives en placering for hvert ministermal, og den viste placering er den gennemsnitlige placering,
som jobcenteret har opnaet i forhold til de andre jobcentre i klyngen.

Tabel 5 viser Jobcenter Aalborgs placering i forhold til de gvrige jobcentre i Jobcenter Aalborgs
klynge. Det fremgar, at Jobcenter Aalborg samlet set er placeret som nummer 4. | den forbindelse
skal det bemaerkes, at opgerelsen af udviklingen for arbejdskraftsreserven er fejlbehaftet hvad an-
gar kontant- og starthjelpsmodtagere, jf. ovenfor under resultatoversigten. Jobcenter Aalborg ville
dog ogsa — hvis der kunne korrigeres herfor i tallene — ligge godt placeret.
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Tabel 5: Scorecard — beskaftigelsesministerens mal for 2008

Sygedagpengeforlgb
over 26 uger

Unge pa offentlig
forsgrgelse

Jan 2009 Dec 2008 Jan 2009
Udvikling ift. Udvikling ift. Udvikling ift.
samme ma- samme ma- Antal samme ma-
Antal ned Antal ned fuldtids- ned

Jobcenter personer aret far, pct. forlgb aret far, pct. personer aret far, pct. Placering
Odense 1.765 -15.1 1.102 -4.6 2.238 10.0 1
Albertslund 291 -10.7 175 -7.9 358 10.3 2
Arhus/Samsg 1.996 -19.6 2.277 1.6 3.225 12.8 3
Aalborg 1.485 -29.4 1.577 17 2.336 20.2 4
Fredericia 407 13.7 361 -19.1 539 20.4 5
Kgbenhavn 6.806 -8.7 4.464 1.3 5.907 13.9 5
Brgndby 162 -16.1 265 9.5 350 285 6
Hele klyngen 12.912 -13.9 10.221 -0.1 14.952 14.4

Det er iser placeringen for sygedagpengeforlgb over 26 uger (neestdarligst) og unge pa offentlig
forsgrgelse (3. darligst), der pavirker det endelige resultat med en placering som nummer 4.

For yderligere analyse af tallene henvises til afsnittet under resultatoversigten ovenfor.
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Scorecard — rettidighed

En aktiv indsats indgar som et vaesentligt element i beskaftigelsesindsatsen for sa hurtigt og effek-
tivt som muligt at fa borgeren tilbage i beskaftigelse. Forsgg som “Hurtigt i gang™ har vist, at en
tidlig og hyppig kontakt afkorter ledighedsperioden.

Scorecard — rettidighed har til formal at give et overblik over, hvor ofte indsatsen i et jobcenter gi-
ves til tiden og hvilke dele af indsatsen, der i en tilfredsstillende grad er udfart til tiden. Jobcentrene
sammenlignes ikke direkte med hinanden, men rangordnes efter deres evne til at leve op til mini-
mumskravene til indsatsen. Scorecardet sorteres, saledes at de jobcentre, der har opnaet eller er
naermest en rettidig indsats ligger gverst.

Scorecard - rettidighed indeholder kvartalsvise opgarelser af, hvor store andele af beskeeftigelses-
indsatsen der gives til tiden i alle landets jobcentre (eller kommuner). Malingerne viser jobsamtaler,
farste aktiveringstilbud og gentagne aktiveringstilbud for henholdsvis a-dagpenge og kontant- og
starthjeelp. Farste aktiveringstilbud og gentagne aktiveringstilbud for kontant- og starthjeelp er op-
delt pa arbejdsmarkedsparate og ikke-arbejdsmarkedsparate, fordi malsatningerne er forskellige for
disse grupper. Malsztningerne for hver af malingerne fremgar af scorecardet.

Malsetningen er, at minimum 90 % af alle a-dagpengemodtagere skal have deres jobsamtaler, for-
ste aktiveringstilbud og gentagne aktiveringstilbud til tiden. For kontant- og starthjeelpsmodtagere
er malsatningen, at minimum 90 % af jobsamtalerne, 80 % af farste- og gentagne aktiveringstilbud
til arbejdsmarkedsparate og 75 % af farste- og gentagne aktiveringstilbud til ikke-arbejdsmarkeds-
parate gives til tiden.

Det angives med en grgn farve i tabellen, nar et jobcenter har opnaet en malsatning. Der gives et
halvt point for opfyldte mal, der er opdelt pa arbejdsmarkeds- eller ikke arbejdsmarkedsparate kon-
tant- og starthjeelpsmodtagere, og ét point til de gvrige opfyldte mal. Placeringerne tildeles efter det
antal points, som jobcentrene individuelt har opnet. Jobcentre med pointlighed tildeles samme pla-
cering. Om malsaetningen er naet eller ej afhaenger af de afrundede tal for rettidighedsandelen i ta-
bellen. Det afrundede tal skal vere stgrre end eller lig med malsatningen, fer malsetningen anses
for at vaere naet, og der gives point til udregning af jobcenterets placering.

Kolonnen "Manglende antal jobsamtaler og aktiveringstilbud til tiden for opnaet malsetning” viser,
hvor mange samtaler og aktiveringstilbud de enkelte jobcentre mangler for at opna alle rettidig-
hedsmalsatningerne. Denne beregning giver jobcentrene mulighed for at vurdere, om lav rettidig-
hed skal tilskrives indsatsen i jobcentret, eller om en lav rettidighed kan skyldes, at rettidigheden
omhandler sa fa personer, at andelene kan give et misvisende billede af indsatsen.

Der gares opmarksom pa, at maleperioden i tabel 6 er 4. kvartal 2008, hvilket afviger fra maleperi-
oden i tabel 3, hvor rettidigheden er opgjort pr. januar 2009 og februar 2009.
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Tabel 6: Rettidighed 4. kvartal 2008 — Jobcenter Aalborg og klyngen

Odense 93 94 97 94 69 56 68 60 171
Fredericia 96 93 96 64 78 47 66 47 349
Arhus/Samsg 95 90 94 77 54 56 62 63 962
Aalborg 97 89 96 88 59 47 60 57 330

Albertslund 96 81 98 84 74 41 53 55
Brandby 98 80 97 86 55 67 62 61

Kgbenhavn 91 80 920 74 68 45 s 63 3.041

@ oo o oo~

Hele landet 96 89 94 79 65 57 66 63 12.171

Kilde: Jobindsats.dk
Anm.: En gren farve i tabellen angiver, at den givne rettidighedsmalsaetning er naet. Placeringen er givet pa baggrund af antallet af opnéede rettidighedsmalszetninger. Rettidighedsopgarelserne er ikke korrigeret for
personer, der er fritaget for aktivering som fglge af barsel mv.

Det fremgar af tabel 6, at Jobcenter Aalborg er placeret pa en 8. plads ift. alle jobcentre. Inden for
klyngen er Jobcenter Aalborg placeret pa en 4. plads. Det fremgar endvidere af tabellen, at Jobcen-
ter Aalborg i 4. kvartal 2008 manglede 330 jobsamtaler eller aktiveringstilbud til tiden for at opfyl-
de malsatningerne.

| forhold til modtagere af A-dagpenge ligger rettidigheden taet pa eller over den vejledende malsat-
ning pa 90 %. Saledes har den hidtidige fokus pa rettidighed i Jobcenter Aalborg resulteret i at langt
de fleste modtagere af A-dagpenge modtager jobsamtale, 1. og gentaget aktivering til tiden. Det
gode resultat gnskes naturligvis opretholdt og derfor vil der ogsa fremadrettet for denne malgruppe
veere fokus pa en tet opfalgning, der sikre en hgj rettidighed, for herigennem at sikre at den enkel-
te hurtigst muligt vejledes og aktiveres med henblik pa tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

For farste og gentagne aktiveringstilbud for kontant- og starthjeelpsmodtagere er der resultatpro-
blemer, herunder ikke mindst i forhold til ikke-arbejdsmarkedsparate.

Jobcenter Aalborg har Igbende fokus pa overholdelse af rettidige jobsamtaler. Sagsbehandlersyste-
met ”Arbejdsmarkedssystemet” giver radgiverne advis, nar det er tid til at indkalde en start- og kon-
tanthjeelpsmodtager til jobsamtale. En gang om méneden fares der ledelsestilsyn, idet Jobcenterse-
kretariatet treekker liste med overskredne adviser, som sendes til de jobcenterafsnit, der har over-
skridelser. Afsnittene gennemgar overskridelserne og melder tilbage til Jobcentersekretariatet. Der-
naest gennemgar jobcenterchefen tilbagemeldingerne pa jobcenterledermgde. Saledes vurderes det,
at der dels er de tekniske hjelpemidler til radighed for radgiverne og dels at der er meget hgj ledel-
sesmaessig fokus pa rettidigheden. Der er saledes til stadighed fokus pa at stramme op om praksis.

| forhold til bade 1. og gentagne aktiveringstiloud er Arbejdsmarkedsstyrelsens vejledende malsat-
ning, at 75 % af de ikke-arbejdsmarkedsparate og 80 % af de arbejdsmarkedsparate start- og kon-
tanthjelpsmodtagere, skal have et aktiveringstilbud til tiden i henhold til jobindsats.dk. Igen er am-
bitionen at alle skal have aktiveringstilbuddet rettidigt, men da jobindsats.dk ikke tager hgjde for
undtagelser fra aktiveringskravet pa baggrund af sygdom, barsel, serlige sociale og familizre for-
hold, mv. settes malsatningerne til henholdsvis 75 og 80 %. Generelt forholder Jobcenter Aalborg
sig kritisk til disse malsatninger, da traek fra Arbejdsmarkedssystemet viser, at 30-35 % af start- og
kontanthjaelpsmodtagerne typisk er fritaget fra aktivering pa grund af sygdom, barsel, szrlige socia-
le og familizere forhold mv. Det kan tilfgjes, at Jobcenter Aalborg ikke har oplevet kritik fra revisi-
onen for praksis i forhold til fritagelser. Saledes vurderes malsatningen i henhold til jobindsats.dk
pa 65-70 % at vaere mere realistisk.
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| forhold til bade 1. og gentagne aktiveringstiloud bemaerkes det, at Jobcenter Aalborg ogsa er et
stykke fra de malsatninger pa 65-70 % rettidighed, som Jobcenter Aalborg finder realistisk. Der er
saledes plads til forbedring. Rettidigheden i forhold til gentagen aktivering er generelt lidt bedre end
for farste aktivering.

Generelt bemarkes det, at der er tale om relativt sma populationer, hvorfor mindre udsving i det
absolutte antal aktiveringstilbud, vil medfgrer stgrre udsving i % -angivelser. Det kommer til udtryk
ved at der i 4. kvartal 2008 manglede 330 samtaler og tilbud til tiden.

Fremadrettet vil der vaere meget stort fokus pa rettidig afgivelse af aktiveringstilbud til start- og

kontanthjeelpsmodtagere. Dels da Jobcenter Aalborg gnsker hgjere grad af rettidighed og dels da
Aalborg Kommune fremover skal selvangive sager, som ikke aktiveres rettidigt. Kommunen vil

saledes miste refusion i perioden fra dato for rettidig aktivering til aktiveringsopstart i alle over-
skredne sager.

Der bliver iveerksat initiativer pa tre fronter.
1. faglig instruktion

2. gennemgang af arbejdsgange

3. ledelsestilsyn

ad 1) de faglige instruktioner vedrgrende afgivelse af tilbud vil blive redigeret af socialfaglige kon-
sulenter, med henblik pa at skeerpe opmarksomheden pa afgivelse af rettidige aktiveringstilbud. Pa
jobcentrets interne kurser vedr. afgivelse af tiloud vil vigtigheden af rettidighed i afgivelse af tilbud
ligeledes blive indskaerpet. Decentrale ledere vil blive opfordret til at have fokus pa, hvorvidt advis
systemet bruges korrekt. Disse tiltag vil i fallesskab sikre, at alle radgivere har den relevante fagli-
ge viden og fokus pa rettidighed i afgivelse af aktiveringstilbud.

ad 2) Specielt i forhold til afgivelse af 1. aktiveringstilbud til start- og kontanthjeelpsmodtagere un-
der 30 ar, som skal have et tilbud 13 uger efter farste henvendelse, er der behov for at optimere ar-
bejdsgangene for at mindske de eventuelle organisatoriske barrierer, som kan hindre hgj grad af
rettidighed i afgivelse af aktiveringstilbud. Der er nedsat en arbejdsgruppe, som har hgj prioritet.

ad 3) Fremover skal nermeste leder pase, at alle overskridelser ift. rettidig aktivering fglges op med
henblik pa prioritering af enkeltsagen samt generel laering for radgiver.

Jobcentersekretariatet vil i lgbet af april begynde at trekke manedlige lister over alle start- og kon-
tanthjeelpsmodtagere, som ikke har modtaget et tilbud rettidigt og som ikke er fritaget fra aktivering
i henhold til Arbejdsmarkedssystemet. Listerne sendes til lederne af afsnittene, som har ansvaret for
at falge op pa sagerne. Listerne sendes retur til jobcentersekretariatet med redeggarelse for hver en-
kelt sag, og jobcenterchefen gennemgar tilbagemeldingerne pa ledermgde. Ledelsestilsynet sikrer,
at bade ledere og medarbejdere opprioriterer rettidigheden i afgivelse af aktiveringstilbud, og det
sikrer lering ift. hensigtsmaessig arbejdstilretteleeggelse for opnaelse af rettidighed.

P& baggrund af ovenstaende initiativer forventes i 2009 en hgjere grad af rettidighed i forhold til
afgivelse af aktiveringstilbud til start- og kontanthjeelpsmodtagere i Jobcenter Aalborg.
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Resultatoversigt - Aalborg

Data opdateret den 26-03-2009

Resultater Periode Niveau Udvikling Sammenligning
Ift.  Ift. samme _Befiste: _G_nsn:
Antal maneden maned aret klll;‘r‘ml;::\ngtl kl::r‘ll;::\ngtl
for, pet. for, pet. aret for, pct.  aret for, pct.
Arbejdskraftreserve i alt Feb 2009 1.649 9 -21 -9 -1
A-dagpenge Feb 2009 1.266 8 -10 -12 -6
Kontant- og starthjeelp Feb 2009 383 13 -44 -5 3
Sygedagpengeforigb over 26 uger Jan 2009 1.534 -4 0 -20 -3
Unge under 30 arii alt Feb 2009 2.562 4 28 13 23
A-dagpenge Feb 2009 926 1 36 8 29
Kontant- og starthjeelp Feb 2009 1.636 6 24 14 21

Forsergelsesgrupper

Periode

Niveau

Antal

Udvikling

Ift.

Ift. samme

maneden maned aret

for, pct.

for, pct.

Sammenligning

Bedste
udvikling i
klyngen ift.
aret for, pct.

Gnsn.
udvikling i
klyngen ift.
aret for, pct.

Forsergede i alt (sum af alle fuldtidspersoner nedenfor) 21.270 0 3 K -0
Arbejdsmarkedsparate - fuldtidspersoner 4.824 2 3 9 12
A-dagpenge - antal bergrte personer Feb 2009 5.078 2 7 -4 1
Kontant- og starthjaelp - antal bergrte personer Feb 2009 1.002 2 -21 16 22
Ikke-arbejdsmarkedsparate - fuldtidspersoner Feb 2009 3.302 2 25 -11 -2
Kontant- og starthjeelp - antal bergrte personer Feb 2009 3.358 1 24 -13 -2
Sygedagpenge - fuldtidspersoner Jan 2009 3.271 -2 -6 -21 -14
Antal forlgb (26-52 uger) Jan 2009 576 -11 -13 -21 -4
Antal forlgb (over 52 uger) Jan 2009 958 2 11 -19 -2
Revalidering - fuldtidspersoner Feb 2009 529 -3 -0 -20 -14
Antal bergrte personer Feb 2009 538 -4 -0 -20 -14
Fleksjob - fuldtidspersoner Feb 2009 1.680 1 1 9 -2
Pabegyndte forlgb Feb 2009 21 11 -34 0 -40
Antal bergrte personer Feb 2009 1.685 1 1 9 -2
Ledighedsydelse - fuldtidspersoner Feb 2009 268 4 14 -10 10
Antal bergrte personer Feb 2009 309 -3 9 -1 6
Antal forlgb (over 13 uger) Jan 2009 176 2 20 -14 -0
Fertidspension - fuldtidspersoner Feb 2009 7.398 0 1 -4 1
Pabegyndte forlgb Feb 2009 70 -1 25 -50 -35
Indsatsen Periode Niveau Udvikling Sammenligning
: Ift. Ifg. samme :isjee:ﬁ Gn§n. niveatf
Bt mfaneden maned aret klyngen i klyngenii
or, p_ct. for, p_ct. e _ samme
point point TR maned, pct.
Aktiveringsgrad i alt 23 1 -6 29 24
A-dagpenge Feb 2009 21 1 -7 29 23
Kontant- og starthjeelp, arbejdsmarkedsparate Feb 2009 27 1 -8 47 43
Kontant- og starthjeelp, ikke-arbejdsmarkedsparate Feb 2009 29 1 1 24 18
Rettidighed
Jobsamtaler — a-dagpenge Jan 2009 85 -11 5 93 82
Jobsamtaler — kontant- og starthjeelp Feb 2009 91 2 30 94 77
Farste tilbud - a-dagpenge Jan 2009 90 -2 8 90 81
Farste tilbud - kontant- og starthjeelp Jan 2009 24 -27 -36 66 52
- arbejdsmarkedsparate Jan 2009 23 -34 -41 82 58
- ikke-arbejdsmarkedsparate Jan 2009 24 -22 -30 58 45
Gentagne tilbud - a-dagpenge Jan 2009 96 2 1 100 91
Gentagne tilbud - kontant- og starthjeelp Jan 2009 53 -6 -1 56 55
- arbejdsmarkedsparate Jan 2009 50 -2 -12 83 78
- ikke-arbejdsmarkedsparate Jan 2009 53 -7 7 55 53

Kilde: Jobindsats.dk

Anm.: Antallet af personer og forlgb for den viste periode vil generelt vaere undervurderet som fglge af efterregistreringer. Det vil iszer vaere tilfeldet for
sygedagpenge- og a-dagpengemalingerne, hvor antallet af fuldtidspersoner ved den efterfelgende opdatering typisk vil stige med omkring 5-6 procent, og

antal forlab med omkring 7-10 procent.
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Data opdateret den 12-03-2009

Besparelsespotentiale - Aalborg

Forsgrgelsesydelse Fuldtidspersoner Fuldtidspersoner Potentiel Besparelses-
pa ydelsen i pct. paydelsen i pct. reduktion af antal potentiale
1. kvartal 2008 - 4. kvartal 2008 af befolkningen i af befolkningen i fuldtidspersoner (i mio. kr.)
jobcentret klyngen ift. klyngen
A-dagpenge 2,14 1,88 344 43,9
Kontant- og starthjaelp, arbejdsmarkedsparate 0,48 1,12 -857 -54.,8
Kontant- og starthjeelp, ikke-arbejdsmarkedsparate 2,35 2,73 -513 -34,3
Introduktionsydelse 0,04 0,02 18 0,3
Revalidering, inkl. forrevalidering 0,55 0,52 46 2,4
Sygedagpenge 2,42 2,26 210 19,1
Ledighedsydelse 0,18 0,23 -62 -7,7
Fartidspension 5,48 5,99 -683 -44.8
1alt 13,64 14,76 619 65,7

Kilde: Jobindsats.dk

Anm.: Tabellen viser, hvor mange fuldtidspersoner og hvor mange udgifter til forsgrgelsesydelser (efter statslig refusion), som kan spares i jobcentret, hvis
jobcentret nedbringer andelen af fuldtidspersoner pa forsgrgelsesydelse af befolkningen til samme niveau som den gennemsnitlige andel fuldtidspersoner
for de sammenlignelige jobcentre (klyngen). Besparelsespotentialet i jobcentret beregnes ved at gange den potentielle reduktion af fuldtidspersoner med
udgiften (ekskl. udgift til Ientilskud) til en gennemsnitlig fuldtidsperson pa forsergelsesydelsen i jobcentret. Et negativt besparelsespotentiale kan
forekomme, hvis andelen af fuldtidspersoner af befolkningen i jobcentret er lavere end gennemsnittet i klyngen. Negative besparelsespotentialer regnes
ikke med i det samlede besparelsespotentiale for alle forsgrgelsesydelser. Det samlede besparelsespotentiale vil séledes veere 0 kroner, hvis andelen af
fuldtidspersoner pa forsergelsesydelser af befolkningen i jobcentret er mindre end den gennemsnitlige andel i klyngen for alle forsgrgelsesgrupper. For at
beregne jobcentrets potentielle reduktion af antal fuldtidspersoner ift. klyngen treekkes klyngens andel af fuldtidspersoner pa offentlige forsgrgelsesydelser
af befolkningen fra andelen i jobcentrets. Forskellen i andelene kan saledes bade vaere positiv og negativ. Den potentielle reduktion i fuldtidspersoner
findes ved at gange antallet af personer i befolkningen i jobcentret med forskellen i procentandelene.



Data opdateret den 10/03/2009

Scorecard - Aalborg

Ministerens mal Arbejdskraftreserven Sygedagpengeforigb Unge pa offentlig
over 26 uger forsergelse
Jan 2009 Dec 2008 Jan 2009
Udvikling ift. Udviklingift. —— |/ Udvikling ift.
samme samme Antal samme

Antal maned Antal maned fuldtids- maned
Jobcenter personer aret for, pct. forleb aret for, pct. personer aret for, pct. Placering
Odense 1765 -15.1 1102 -4.6 2238 10.0 1
Albertslund 291 -10.7 175 -7.9 358 10.3 2
Arhus/Samsg 1996 -19.6 2277 1.6 3225 12.8 3
Aalborg 1485 -29.4 1577 1.7 2336 20.2 4
Fredericia 407 13.7 361 -19.1 539 204 5
Kgbenhavn 6806 -8.7 4464 1.3 5907 13.9 5
Bregndby 162 -16.1 265 9.5 350 285 6
Hele klyngen 12912 -13.9 10221 -0.1 14952 14.4

Kilde: jobindsats.dk

Anm.: Jobcenterets placering er givet pa baggrund af, hvor god udviklingen i jobcenteret har veeret for hvert ministermal ift. samme maned aret for, sammenlignet med
de andre jobcentre i klyngen. Der gives en placering for hvert ministermal, og den viste placering er den gennemsnitlige placering, som jobcenteret har opnaet i forhold
til de andre jobcentre i klyngen.
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Kontant- og starthjalp

Rettidighed

Manglende
antal job-
T Job- | Forste Gentagne Arbejds- Ikke-arbejds- Arbejds- Ikke-arbejds- samtaler og
4. kvt 2008 samtaler aktiverings- aktiverings- markeds- markeds- markeds- markeds- aktiverings- Placering
tilbud tilbud samtaler parate parate parate parate tilbud til tiden for
opnaet
malsaetning

Forste aktiveringstilbud Gentagne aktiveringstilbud

Malsaetning

Jobcenter

|Randers 1
Skive 5 1
|Slagelse 148 2
Egedal 5 3
Hedensted 9 3
Middelfart 10 3
Stevns 26 3
Struer 1 3
Holbaek 60 4
Ikast-Brande 29 4
Odense 171 4
Skanderborg 60 47 4
Thisted 63 33 4
Vesthimmerland 74 122 4
Aabenraa 186 5
Allergd 19 5
|Frederikshavn/Laeso 57 5
Guldborgsund 200 5
|Haderslev 13 5
Kalundborg 150 5
Kerteminde 71 | 63 63 5
Lemvig — 58 1 5
Lolland 77 67 ) 5
Mariagerfjord 43 66 119 5
Norddjurs 60 43 5
Nordfyns 54 ‘ 71 10 5
Nyborg 78 65 20 5
Rebild 33 13 5
Billund 48 16 6
Esbjerg/Fang 59 65 64 79 6
Faaborg-Midtfyn 59 60 48 59 129 6
Faxe 45 60 72 70 22 6
Fredensborg 33 20 40 57 137 6
Fredericia 64 78 47 66 47 349 6
Fureso 81 42 30 39 55 64 6
Gentofte 82 61 43 56 45 64 6
Gribskov 79 57 32 46 52 74 6
Helsinger 79 56 39 74 55 188 6
Herning 81 44 47 50 66 120 6
Horsens 87 53 49 55 63 117 6
Hvidovre 65 74 56 66 61 230 6
Hgje-Tastrup 86 62 52 59 57 79 6
\Jammerbugt 87 75 2 73 L A 13 6
Morsa 83 75 53 64 69 35 6
Odder 88 7 0 5 6
Ringsted 76 28 69 36 72 75 6
Roskilde 80 46 38 46 39 172 6
Silkeborg 61 54 54 54 63 374 6
Sore 86 60 63 7 67 24 6
Syddjurs 79 57 43 46 64 69 6
Tarnby/Drager 58 26 46 52 23 267 6
Vallensbaek/Ishgj 86 8 65 61 S (T 29 6
Varde 89 68 64 55 57 28 6
Vejen 79 65 55 35 74 53 6
Vejle 75 64 61 60 50 282 6
Viborg 80 61 42 56 55 182 6
Vordingborg 82 75 R - T 73 I 71 6
Arhus/Samse 7 54 56 62 63 962 6
Halsnzes 84 73 75 68 30 7
Holstebro 89 64 I 75 70 12 7
Ringkabing-Skjern 82 86 62 58 63 I 34 7
Aalborg | = 88 59 47 60 57 330 8
Albertslund T 84 74 41 53 55 88 8
Bornholm I 57 = 77 53 53 40 59 149 8
Brendby " I 86 55 67 62 61 61 8
Favrskov -T2 = 72 41 44 33 52 82 8
Frederiksberg T 61 60 60 59 35 496 8
Frederikssund |7 83 32 40 43 59 81 8
Gladsaxe | 89 79 58 53 64 50 153 8
Herlev -T2 = 80 50 38 78 56 90 8
Hillerad 99 79 61 50 47 63 87 8
Hjerring " = 72 61 46 48 55 210 8
Kolding T 2 89 78 61 56 56 69 8
Kebenhavn [ o = 74 68 45 77 63 3041 8
Kage I 73 67 49 70 38 215 8
Lyngby-Taarbask " I 70 55 68 64 74 102 8
Neestved | o 89 86 72 36 76 73 81 8
Odsherred " = 65 67 43 53 57 144 8
Rudersdal T 75 50 43 75 53 61 8
Solrad I_‘ = 76 29 20 67 45 47 8
SvborglLangel/Ere 91 78 72 49 57 67 177 8
Senderborg 7 2 H 81 74 54 66 58 157 8
Hersholm I s 80 53 50 14 100 50 43 9
Ballerup I_‘ 59 ‘ ‘ 83 49 65 53 58 84 10
Brenderslev " I 78 87 76 75 74 54 45 95 10
Glostrup I_‘ 88 ‘ 87 ‘ 62 57 38 71 43 131 10
Greve 99 84 89 86 38 61 33 57 59 10
Lejre I_‘ 75 87 80 63 36 58 67 29 10
Radovre | 89 85 i 78 70 62 70 57 115 10
Tender [ 87 ‘ 88 ‘ 80 70 41 75 60 96 10
Assens | 89 | 86 80 63 47 59 72 83 1
Hele landet 79 65 57 66 63 12171
de: Jobindsats.dk
Anm.: En gren farve i tabellen angiver, at den givne rettidighedsmalsaetning er naet. Placeringen er givet pa baggrund af antallet af 4 idi 4 inger. idi ne er ikke korrigeret for personer, der er fritaget for

aktivering som felge af barsel mv.
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