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1 Indledning

Arbejdsmarkedsstyrelsens koncept for den arlige resultatrevision er blevet &ndret, saledes at
Jobcentrene nu hvert forar skal hente 4 sma rapporter i Jobindsats, som skal kommenteres. De fire
rapporter hedder:

e Resultatoversigt

e Scorecard ministermal

e Scorecard rettidighed

e Besparelsespotentiale

Styrelsen stiller ikke leengere praecise formkrav til udformningen af resultatrevisionen, men
forventer at Jobcentrene kommenterer negative savel som positive resultater i alle fire rapporter.

Styrelsen anbefaler, at Jobcentrene isar koncentrerer sig om resultater, der er darligere end aret far,
resultater der er darligere end resultaterne i sammenligningsgrundlaget og resultater der kan
forbedres set i lyset af den generelle udvikling pa arbejdsmarkedet.

Sammenligningsgrundlaget er ”Klyngen”. Det er en samling af kommuner, der har
sammenlignelige rammevilkar. Dvs. de har en reekke grundlaeggende trek til felles, der har
betydning for, hvor lang tid borgerne kan forventes at modtage offentlig forsgrgelse, hvilket
afhaenger af et komplekst samspil mellem en reekke forhold pa arbejdsmarkedet og
befolkningssammensatningen. Inddelingen af kommuner i klynger er baseret meget omfattende



statistiske undersggelser. | Frederikshavns klynge findes ogsa Bornholm, Guldborgsund, Haderslev,
Kalundborg, Langeland, Lolland, Norddjurs, Nyborg, Randers, Slagelse og VVordingborg.

Kommunerne i klyngen er kendetegnet ved ugunstige rammevilkar. Det betyder, at med den
befolkningssammensetning og de arbejdsmarkedsforhold disse kommuner har, vil borgerne
forventeligt modtage overfgrselsindkomst i flere dage end i kommuner med mere gunstige
rammevilkar.

Udgangspunktet for resultatrevisionskonceptet er, at klyngeinddelingen er sa pracis, at nar
Frederikshavn sammenligner sig med de andre kommuner i klyngen, er tallene "renset” for
udefrakommende faktorer, som kan pavirke resultaterne. Med andre ord: Hvis resultaterne er
darligere i Frederikshavn end de i de andre kommuner i klyngen, skyldes det en darligere
beskeftigelsesindsats i Frederikshavn og ikke udefrakommende pavirkninger.

Denne resultatrevision er delt op i fire kapitler svarende til de fire emner, der belyses i den farste
rapport: Resultatoversigten:

Ministerens mal
Forsargelsesgrupper
Aktiveringsgrad
Rettidighed

| kapitlet om Ministerens mal inddrages rapporten Scorecard ministermal. | kapitlet om
forsgrgelsesgrupper inddrages rapporten Besparelsespotentiale og i kapitlet om rettidighed
inddrages rapporten Scorecard for rettidighed.

Til sidst fremdrages i en konklusion de vigtigste af de udfordringer, som Resultatrevisionen peger
pa. Denne konklusion taenkes herefter indarbejdet i Frederikshavn Kommunes Beskaftigelsesplan
for 2010, hvor udfordringer, mal og strategier for den fremtidige beskaftigelsesindsats legges frem.



2 Ministerens mal

Beskaftigelsesministeren udmelder hvert forar tre beskaftigelsesmal pd omrader, hvor der er behov
for en styrket indsats for at lgfte resultaterne. Malene er retningsgivende for jobcentrene og har en
central placering i den arlige beskeftigelsesplan, hvor jobcentrene planlaegger
beskaftigelsesindsatsen for det kommende ér.

| forhold til 2008 er malet for Ny chance til alle blevet erstattet med et mal om at nedbringe antallet
af sygedagpengeforlgb over 26 uger. | 2009 og 2010 vedragrer malene:

1. Arbejdskraftreserven
2. Sygedagpengeforlgb over 26 uger og
3. Unge under 30 ar

| denne resultatrevision for 2008 bliver vi ikke malt pa de mal, vi havde faet udmeldt for indsatsen i
2008. Vi bliver malt de ministermal, der er blevet udmeldt for i ar og naeste ar.

Arbejdskraftreserven

Ministerens farste mal for 2009 er, at arbejdskraftreserven bliver nedbragt. | lyset af den seneste
tids konjunkturnedgang har ministeren dog modereret dette mal for 2010. | en tid med stigende
ledighed bliver det ikke realistisk at nedbringe arbejdskraftreserven. Malet for 2010 er derfor blot,
at antallet af ledige med mere end 3 maneders sammenhangende ledighed begraenses mest muligt.

De tre maneder er valgt for at sikre, at der er tale om personer, der udger en reel arbejdskraftreserve
og ikke blot personer, der er ledige en kort periode i forbindelse med jobskift. Bade
arbejdsmarkedsparate a-dagpenge, kontant- og starthjeelpsmodtagere indgar i opgarelsen.

Sygedagpengeforlgb over 26 uger
Ministerens andet mal er, at antallet af sygedagpengeforlgb med en varighed pa over 26 uger bliver
nedbragt. Varigheden af sygedagpengeforlgbene bliver beregnet fra forste fraveersdag.

De 26 uger er valgt fordi Jobcentrene kun har begranset indflydelse pa udviklingen i varigheden af
de korte sygedagpengeforlgb, mens en tidlig og aktiv sygedagpengeopfalgning har stor betydning
for varigheden af de lengerevarende sygedagpengeforlgb.

Unge under 30 ar

Ministerens tredje mal er, at ungdomsledigheden bliver nedbragt, dvs. antallet af unge
kontanthjealps-, starthjeelps-, introduktionsydelses- og dagpengemodtagere under 30 ar. Ogsa her
har ministen senket for ambitionsniveauet for 2010, hvor malet blot er at begraense antallet af unge
ledige mest muligt.

2.1 Resultatoversigt fra Jobindsats vedrgrende ministerens tre mal. Jan 2009.

Arbejdskraftreserve i alt Jan 2009 509 3 -24 -45 -19
A-dagpenge Jan 2009 383 8 -28 -51 -20
Kontant- og starthjelp Jan 2009 126 -9 -8 -50 -16
Sygedagpengeforlgb over 26 uger Dec 2008 597 -6 -8 -47 -7
Unge under 30 ar i alt Jan 2009 586 5 16 -8 19
A-dagpenge Jan 2009 185 27 13 0 29
Kontant- og starthjelp Jan 2009 401 -3 18 -10 16

Kilde: Jobindsats.dk Anm.: Antallet af personer og forlgb for den viste periode vil generelt vaere undervurderet som fglge af efterregistreringer. Det vil is&r veere tilfaldet
for sygedagpenge- og: Jobindsats.dk



a-dagpengemalingerne, hvor antallet af fuldtidspersoner ved den efterfalgende opdatering typisk vil stige med omkring 5-6 procent, og antal forlgb med omkring 7-10
procent

2.2 Beskrivelse af og kommentarer til resultatoversigtens resultater vedr. ministerens
tre mal.

2.2.1 Arbejdskraftreserven

Frederikshavn Kommune har i jan. -09 509 personer i arbejdskraftreserven, hvoraf ca. % er a-
dagpengemodtagere. Antallet af personer i arbejdskraftreserven er faldet med 24 % i forhold til
samme maned aret for. Dette resultat er bedre end gennemsnittet i klyngen, som viser et fald pa 19
%.

For a-dagpengemodtagernes vedkommende har vi faet nedbragt antallet i arbejdskraftreserven med
28 % siden jan. -08, hvilket er bedre end klyngens gennemsnitsresultat.

Ser man pa kontanthjalpsmodtagerne alene, er faldet i antal personer i arbejdskraftreserven pa 8 %
til gengaeld mindre, end det fald pa 16 % der var gennemsnittet i klyngen. En mulig forklaring pa at
antallet af kontanthjeelpsmodtagere ikke er faldet s& meget i Frederikshavn, som det er i de
kommuner, vi sammenligner os med, kan veere at kontanthjeelpsafdelingen i Jobcenter
Frederikshavn har vaeret praeget af sygdom og udskiftning blandt personalet, og at de ledige derfor
ikke har faet tilstreekkelig hjeelp til hurtigt at komme tilbage til arbejdsmarkedet.

2.2.2 Sygedagpenge
Antallet af sygedagpengeforlgh over 26 uger er i dec. -08 597. | forhold til samme maned sidste ar
er der sket et fald pa 8 %, hvilket ligger tet pa gennemsnittet i klyngen pa 7 %.

Udviklingen i Frederikshavn har dermed ikke veret darlige end gennemsnittet i klyngen hvad angar
ministerens mal pa sygedagpengeomradet.

2.2.3Unge

Antallet af unge ledige under 30 ar er i jan. -09 586. Kun 1/3 af de unge ledige er a-
dagpengemodtagere. | forhold til samme maned aret for er der sket en stigning i antallet af unge
ledige pa 16 %. Den gennemsnitlige stigning i klyngen er dog endnu hgjere, nemlig 19 %.

Pa a-dagpengeomradet er stigningen pa 13 % i forhold til samme maned aret far vaesentligt mindre
end gennemsnittet i klyngen, som er pa 29 %.

Ser man pa kontant- og starthjeelpsmodtagerne alene, er resultatet (en stigning pa 18 %) en lille
smule darligere end gennemsnittet i klyngen (en stigning pa 16 %). Det viser sig, nar man ga bag
om resultaterne i Jobindsats, at stigningen har vaeret serlig stor blandt de arbejdsmarkedsparate
unge kontanthjelpsmodtagere, hvilket trods alt er positivt i den forstand, at denne gruppe er
nemmere at hjelpe videre.

En mulig forklaring pa stigningen i antallet af unge arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere
kan veere, at de unge pa arbejdsmarkedet ikke har fundet det nadvendigt at forsikre sig i en A-kasse.
Beskaftigelsessituationen har veeret god og de unge ugifte uden formue har maske fundet at
kontanthjeelpssystemet har veeret en tilstreekkelig forsikring for dem.



2.3 Scorecard — Ministerens tre mal

Scorecard — Frederikshavn

Ministerens mal Arbejdskraftreserven Sygedagpengeforlgb Unge pa offentlig
over 26 uger forsgrgelse

Jan 2009 Dec 2008 Jan 2009
- Udvikling ift. - Udvikling ift. Antal Udvikling ift. -
Antal samme maned Antal samme maned fuldtids- samme maned

Kommune personer aret far, pct. forlgb aret far, pct. personer aret for, pct. Placering
Langeland 65 -45.4 76 -47.2 98 -7.8 1
Lolland 472 -17.8 386 -4.7 596 37 2
Frederikshavn 509 -23.9 597 =17 586 16.5 3
Norddjurs 251 -13.4 245 -36.5 383 8.9 3
Kalundborg 211 -36.6 329 11.9 437 12.3 4
Bornholm 582 -29.6 381 -0.5 429 184 5
Vordingborg 373 -17.1 386 55 484 134 6
Slagelse 651 -13.4 332 -21.7 800 21.2 7
Randers 390 -15.9 986 -5.9 875 28.8 8
Nyborg 156 -15.7 202 -16.5 252 32.8 9
Haderslev 282 -14.5 366 13.3 461 25.7 10
Guldborgsund 421 1.2 445 35 673 324 11
Hele klyngen 4363 -19.3 4731 -7.1 6075 18.7

Kilde: jobindsats.dk

Anm.: Kommunens placering er givet pd baggrund af, hvor god udviklingen i kommunen har veeret for hvert ministermal ift. ssmme maned aret far, sammenlignet med de
andre kommuner i klyngen. Der gives en placering for hvert ministermal, og den viste placeringer den gennemsnitlige placering, som kommunen har opnéet i forhold til de
andre kommuner i klyngen.

2.4 Beskrivelse af og kommentarer til Scorecard - Ministerens tre mal

Pa Arbejdsmarkedsstyrelsens Scorecard vedrgrende ministerens tre mal har Frederikshavn placeret
sig pa en delt tredjeplads i klyngen.

Placeringen fortzeller ikke noget om, hvor langt kommunerne er kommet pa de tre ministermal-
omrader. Placeringen fortaeller hvor god udviklingen i kommunen har veeret med hensyn til at na
ministerens mal. Man ser pa udviklingen i forhold til samme maned aret far sammenlignet med de
andre kommuner i klyngen.

Frederikshavns placering som nummer tre er et gennemsnit for placeringen pa alle tre ministermal.

Som det fremgar af oversigten, er der er en ganske stor spredning i resultaterne. Overraskende stor
maske, idet vi jo arbejder ud fra den antagelse, at forskellene skyldes forskelle i maden,
kommunerne griber beskaftigelsesindsatsen an pa og altsa ikke udefra kommende pavirkninger fra
de lokale arbejdsmarkeder og befolkningssammensetninger.

Nr. 1 pa listen blev Langeland. Langeland skiller sig ud med igjnefaldende gode resultater pa alle

ministerens tre mal. En del af forklaringen kan veere at Langeland ogsa skiller sig ud ved at have et
langt mindre befolkningsgrundlag end de andre kommuner i klyngen, og med sa sma populationer,
skal der ikke flyttes ret mange personer, far man har et voldsomt udslag i den procentvise a&ndring.

2.4.1 Arbejdskraftreserven

Antallet af personer i arbejdskraftreserven er faldet i Frederikshavn med 23,9 % i 2008. Dette
resultat er bedre end de fleste i klyngen, hvilket vidner om, at indsatsen i Frederikshavn er pa rette
spor. Men der er kommuner, der har vist, at det kan gares endnu bedre.



En forbedring af indsatsen for at begraense antallet af ledige i arbejdskraftreserven er tosidet: Dels
skal indsatsen rettes imod de nyledige, som hurtigt skal hjeelpes tilbage i job inden de (efter tre
maneder) overgar til arbejdskraftreserven Og dels skal indsatsen rettes imod de ledige, der er
overgaet til arbejdskraftreserven med henblik pa at nedbringe antallet.

Iveerkseettelsen af en effektiv Hurtigt-i-gang-indsats er svaret pa den farste del. Staten i Jobcenteret
har netop indgaet aftale med Anden Aktar om overdragelse af op til 180 nyledige a-
dagpengemodtagere til et intensivt Hurtigt-i-gang-forlgb over 28 uger incl. 13 ugers aktivering. De
nyledige a-dagpengemodtagere, der vurderes at have mindre behov for hjelp, tilbydes et kort
hurtigt-i-gang-forlagb i Jobcenteret.

En forbedring af indsatsen overfor de ledige, der allerede befinder sig i arbejdskraftreserven kan ske
ved at have fortsat fokus pa at forbedre vejlednings- og aktiveringsindsatsen bade kvantitativt og
kvalitativt.

En intensivering af den virksomhedsrettede aktiveringsindsats vil kunne motivere nogle ledige til at
veere mere aktivt jobsggende. | stedet for at arbejde i et aktiveringstilbud, vil det veere mere
attraktivt at arbejdet i et rigtigt job. Aktiveringen bidrager samtidigt til at give de ledige bedre
muligheder for at fa et job. Aktivering vedligeholder og udbygger kvalifikationer og alene det, at
man har en ansattelse, nar man sgger et job, forbedrer chancerne.

Flere korte opkvalificerings-forlgb rettet mod omrader med gode beskaftigelsesmuligheder vil ogsa
veaere en vej til at reducere antallet af ledige med lengerevarende ledighed.

2.4.2 Sygedagpenge

Pa sygedagpengeomradet tegner der sig ikke rigtigt noget manster. Nogle kommuner har haft en
stor stigning i antallet af lange sygeforlgb, mens andre har haft et markant fald. Frederikshavn
leegger sig derimellem med et mere moderat fald pa 7,7 %. Det raekker til en 5. plads ud af 11.

| en periode med meget lav ledighed, er det ikke overraskende, at der er kommuner, der har set en
stigning i antallet af lange sygeforlgh. Det er en kendt sammenhzng, at det pres pa arbejdskraften
og pa arbejdskraftreserven der skabes i gode tider, skubber de svageste over i
sygedagpengesystemet.

Set i det lys er udviklingen i Frederikshavn jo rigtigt positiv. Ikke desto mindre peger den endnu
mere positive udvikling i nogle af de andre kommuner i klyngen pa, at der er mulighed for at ogsa
Frederikshavn kan opna en endnu mere markant nedbringelse af de lange sygedagpengeforlgb.

Derfor skal der fremover fortsat gares en ekstra indsats, og en tidligere indsats, for at fa afklaret
borgerne og afsluttet sygedagpengesagerne hurtigere.

2.4.3 Unge

Der tegner sig et billede af, at kommunerne i klyngen generelt i 2008 har haft en stigning i antallet
af unge pa offentlig forsgrgelse samtidigt med, at antallet af personer i arbejdskraftreserven er
faldet.

Dette er et paradoks, som ma give anledning til reel undren og som ber tages meget alvorligt.
Stigningen i ungdomsledigheden kan vare en forlgber for den stigning i ledigheden generelt, der sa
smat begyndte at vise sig i slutningen af 2008, hvis det er de unge der rammes farst, nar
virksomhederne begynder at afskedige ansatte.

| Frederikshavn har stigningen i antallet af unge ledige ikke veeret helt sa voldsom som i de fleste
andre kommuner i klyngen. Der findes enkeltkommuner, der kan fremvise gode resultater pa
ungeomradet, hvilket jo heldigvis indikerer, at der er mulighed for forbedringer.



Strategien for at forbedre indsatsen pa ungeomradet adskiller sig fra strategien i forhold til
arbejdskraftreserven pa et vasentligt punkt: Indsatsen retter sig ikke primaert mod hurtigst muligt at
fa de ledige i arbejde. Den retter sig mod at fa dem i uddannelse (i det omfang, at de ikke allerede
har en uddannelse).

Jo flere unge, der veelger at uddanne sig, og jo leengere uddannelse de vaelger, des bedre er det, og
derfor kan man nasten sige, at indsatsen handler om at holde de ledige i denne gruppe vek fra
arbejdsmarkedet sa leenge som muligt.

En intensivering af aktiveringsindsatsen kan bidrage til at afklare og motivere de unge til at komme
videre. Det gaelder bade aktivering i virksomhederne og i projektafdelingen.

Der skal ogsa fortsat veaere fokus pa at intensivere og forbedre samarbejdet med Ungdommens
Uddannelses Vejledning og Produktionsskolen.

| bestraebelserne pa at fa alle unge i uddannelse, ogsa de bogligt svage og andre unge med lav
motivation, er det vigtigt at fa sterre fokus pa brugen af de alternative ungdomsuddannelser: STU
og EGU.

Indsatsen for de allersvageste unge i match-gruppe 4 og 5 teenkes desuden forbedret ved
igangseettelse af LBRs Ungebrobygger-projekt.

De tre ministermal er jo under alle omstzendigheder fokusomrader i den fremtidige indsats, ogsa i
Frederikshavn, selv om vores udvikling pa disse tre indsatsomrader har veret rigtig positiv i 2008.

3 Forsgrgelsesgrupper

3.1 Resultatoversigt fra Jobindsats vedrgrende forsgrgelsesgrupper. Jan 20009.

Forsgrgede i alt (sum af alle fuldtidspersoner nedenfor) 7.288 3 0 -6 1
Arbejdsmarkedsparate - fuldtidspersoner 1571 20 -4 17 4
A-dagpenge - antal bergrte personer Jan 2009 1.776 17 -14 -21 -3
Kontant- og starthjelp — antal bergrte personer Jan 2009 284 3 8 -24 3
Ikke-arbejdsmarkedsparate - fuldtidspersoner Jan 2009 755 -2 9 -7 7
Kontant- og starthjeelp — antal bergrte personer Jan 2009 776 -1 9 -5 6
Sygedagpenge — fuldtidspersoner Dec 2008 1.259 -4 -13 -29 -12
Antal forlgb (26-52 uger) Dec 2008 278 -1 -17 -41 9
Antal forlgb (over 52 uger) Dec 2008 319 -9 3 -54

Revalidering — fuldtidspersoner Jan 2009 155 -3 1 -39 8
Antal bergrte personer Jan 2009 158 -2 0 -41 -10
Fleksjob — fuldtidspersoner Jan 2009 674 -1 10 20 10
Pabegyndte forlgh Jan 2009 21 31 40 8 -48
Antal bergrte personer Jan 2009 681 0 11 19 10
Ledighedsydelse — fuldtidspersoner Jan 2009 212 12 8 -42 12
Antal bergrte personer Jan 2009 249 11 14 -33 15
Antal forlgb (over 13 uger) Dec 2008 103 1 -21 48

Fartidspension — fuldtidspersoner Feb 2009 2.662 0 5 -1

Pabegyndte forlgh Feb 2009 35 46 169 21 13

Kilde : Jobindsats.dk Anm.: Antallet af personer og forlgb for den viste periode vil generelt veere undervurderet som fglge af efterregistreringer. Det vil iser veere tilfeldet
for sygedagpenge- og: Jobindsats.dk

a-dagpengemalingerne, hvor antallet af fuldtidspersoner ved den efterfalgende opdatering typisk vil stige med omkring 5-6 procent, og antal forlgb med omkring 7-10
procent



3.2 Beskrivelse af og kommentarer til resultatoversigtens resultater vedr.
forsgrgelsesgrupper.

Det samlede antal forsgrgede i Frederikshavn er i jan. -09 7.288 fuldtidspersoner. Den starste
forsgrgelsesgruppe er fagrtidspensionisterne, der udger 2.662 fuldtidspersoner. Herefter kommer de
arbejdsmarkedsparate ledige, der udger 1.571 fuldtidspersoner, hvoraf langt stersteparten er a-
dagpengemodtagere. Sygedagpengemodtagerne er ogsa en stor forsgrgelsesgruppe med sine 1.259
fuldtidspersoner.

Det samlede antal forsgrgede i Frederikshavn har ikke @&ndret sig i forhold til samme maned sidste
ar. Denne udvikling svarer omtrent til gennemsnittet i klyngen, der dog viser en lille stigning pa 1
%.

| forhold til samme maned aret far, har Frederikshavn resultatforbedringer, der er veasentligt starre
end gennemsnittet i sammenligningsgrundlaget med hensyn til antallet af a-dagpengemodtagere,
antallet af personer pa ledighedsydelse iszr de lange forlgh pa over 13 uger og med hensyn til
antallet af sygedagpengeforlgb pa 26-52 uger.

Pa revalideringsomradet er der, i forhold til ssmme maned aret far, sket en lille stigning (1 %) i
antallet af personer, der er under revalidering, mens den gennemsnitlige udvikling i klyngen viser et
fald pa 8 %. Dette skyldes formentlig, at en ekstra indsats i sygedagpengeafdelingen har bevirket, at
der etableres flere revalideringsforlgb bl.a. i form af virksomhedsrevalidering.

Frederikshavn har haft en lidt starre stigning i antallet af fgrtidspensionister end gennemsnittet i
klyngen. Det mest igjnefaldende resultat vedrarer antallet af pabegyndte forlgb. | forhold til aret far
er der sket en stigning pa hele 169 % i antallet af pabegyndte forlgh pa fartidspension. Den
gennemsnitlige udvikling i klyngen viser en stigning pa bare 13 %. Forklaringen pa dette er, at en
ekstra indsats pa sygedagpengeomradet og ledighedsydelsesomradet har bevirket, at flere borgere er
kommet pa den rette ydelse. De er blevet tilkendt fartidspension.

Pa de lange sygedagpengeforlgb over 52 uger har vi i Frederikshavn haft en stigning pa 3 % i
forhold til samme maned aret far, mens gennemsnittet i klyngen viser et fald pa 4 %. Indsatsen for
at rette op pa dette er allerede igangsat, idet et stort antal sygedagpengesager over 52 uger
gennemarbejdes til overgang til rette ydelse. Forbedringerne forventes at vise sig i 2009.

Pa kontanthjalpsomradet har vi ogsa haft en starre stigning end gennemsnittet i
sammenligningsgrundlaget. Det galder bade for antallet af de arbejdsmarkedsparate og de ikke
arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodtagere. En af forklaringerne herpa kan maske veere
den allerede omtale personalesituation i kontanthjelpsafdelingen.

3.3 Scorecard. Besparelsespotentiale.

BsEy
?-% o.r

A-dagpenge 2,40 1,69 293 37,1
Kontant- og starthjelp, arbejdsmarkedsparate 0,52 0,71 -78 -4,7

Kontant- og starthjeelp, ikke-arbejdsmarkedsparate 1,82 2,08 -108 -6,8



Introduktionsydelse 0,09 0,07 11 0,2

Revalidering, inkl. forrevalidering 0,50 0,53 -9 -0,5
Sygedagpenge 3,31 2,72 242 21,6
Ledighedsydelse 0,45 0,39 25 2,7
Fertidspension 6,21 9,00 -1.148 -74,9
lalt 15,30 17,18 571 61,6

Kilde: Jobindsats.dk

Anm.: Tabellen viser, hvor mange fuldtidspersoner og hvor mange udgifter til forsgrgelsesydelser (efter statslig refusion), som kan spares i kommunen, hvis
kommunen nedbringer andelen af fuldtidspersoner pa forsgrgelsesydelse af befolkningen til samme niveau som den gennemsnitlige andel fuldtidspersoner
for de sammenlignelige kommuner (klyngen). Besparelsespotentialet i kommunen beregnes ved at gange den potentielle reduktion af fuldtidspersoner med
udgiften (ekskl. udgift til Ientilskud) til en gennemsnitlig fuldtidsperson pa forsgrgelsesydelsen i kommunen. Et negativt besparelsespotentiale kan
forekomme, hvis andelen af fuldtidspersoner af befolkningen i kommunen er lavere end gennemsnittet i klyngen. Negative besparelsespotentialer regnes
ikke med i det samlede besparelsespotentiale for alle forsgrgelsesydelser. Det samlede besparelsespotentiale vil séledes veere 0 kroner, hvis andelen af
fuldtidspersoner pa forsgrgelsesydelser af befolkningen i kommunen er mindre end den gennemsnitlige andel i klyngen for alle forsgrgelsesgrupper. For at
beregne kommunens potentielle reduktion af antal fuldtidspersoner ift. klyngen treekkes klyngens andel af fuldtidspersoner pa offentlige forsergelsesydelser
af befolkningen fra andelen i kommunens. Forskellen i andelene kan séledes bade veere positiv og negativ. Den potentielle reduktion i fuldtidspersoner
findes ved at gange antallet af personer i befolkningen i kommunen med forskellen i procentandelene.

3.2 Beskrivelse af og kommentarer til Scorecard — Besparelsespotentiale.

Hvor mange penge til forsgrgelse kan Frederikshavn spare, hvis vi bringer os pa niveau med
gennemsnittet i klyngen med hensyn til den andel af befolkningen, der er pa forskellige
forsgrgelsesydelser?

Det far vi svar pa i Arbejdsmarkedsstyrelsens Scorecard — Besparelsespotentiale.

Meningen med denne opggrelse af det arlige besparelsespotentiale er at give kommunerne mulighed
for at vurdere, for hvilke grupper af forsgrgelsesmodtagere, de med starst fordel kan forsgge at
nedbringe antallet af fuldtidspersoner. Tanken er, at det burde veere realistisk for kommunerne at
bringe sig pa niveau med gennemsnittet i klyngen pa de forsgrgelsestyper, hvor de har en
uforholdsmaessig stor andel af befolkningen pa offentlig forsgrgelse.

Besparelsespotentialet er opgjort som kommunens potentielle nettobesparelser. Det vil sige, at
besparelsespotentialet er fratrukket statslige refusioner.

For a-dagpengenes vedkommende har man ikke kunnet lave en beregning af det kommunale
besparelsespotentiale efter refusion fra staten, idet a-dagpengene endnu er statsligt finansieret og de
nye regler for refusion endnu ikke er fastlagte. Det angivne besparelsespotentiale her er derfor en
opggrelse af den arlige ekstraudgift, som staten har ved at a-dagpengemodtagernes andel af
befolkningen er starre i Frederikshavn end gennemsnittet i klyngen.

P& halvdelen af ydelsestyperne er der et negativt besparelsespotentiale, fordi den andel af
befolkningen, der er pa disse ydelser i Frederikshavn, er lavere end gennemsnittet i klyngen. Her er
der ikke noget besparelsespotentiale.

Det er der til gengeeld pa sygedagpenge, ledighedsydelse, introduktionsydelse og isar pa a-
dagpenge.

Det samlede besparelsespotentiale pa de fire ydelsestyper er pa 61 mil. Kr. Belgbet er fremkommet
ved, at man farst regner ud, hvor mange fuldtidspersoner pa de 4 ydelsestyper, der skal skeres vaek
for at komme pa niveau med klyngens gennemsnitlige andel af befolkningen. Derefter ganger man
dette antal fuldtidspersoner med kommunens gennemsnitlige forsgrgelsesudgift pr. fuldtidsperson
pa de enkelte ydelser.

Der er 61 mil. kr. at spare, men samlet set, nar man slar alle ydelsestyperne sammen, har
Frederikshavn jo egentlig et rigtigt flot resultat. Man kunne ogsa have anlagt den betragtning, at vi
samlet set faktisk sparede ca. 25 mio. kr. i 2008 i forhold til gennemsnittet i klyngen.



Nar Styrelsen opgar besparelsespotentialet, som de gar her, ser de bort fra den vandring, der er
mellem forsgrgelsestyperne. Pa sygedagpengeomradet f.eks. er det jo ikke ngdvendigvis sadan, at
man er ude af offentlig forsgrgelse i det gjeblik, man ikke leengere er pa sygedagpenge.

Noget kunne tyde pa, at vi i Frederikshavn lader borgerne blive leengere i sygedagpengesystemet,
for vi sender dem pa revalidering eller afklarer dem til fgrtidspension.

Vi har 242 fuldtidspersoner “for mange” pa sygedagpenge | forhold til klyngegennemsnittet. Til
gengeld har vi 9 fuldtidspersoner for lidt” under revalidering og 1.148 fuldtidspersoner for lidt”
pa fartidspension. Hvis vi havde skubbet sygedagpengemodtagerne fra den ene ydelseskategori til
den anden, havde vi varet pa niveau med sammenligningsgrundlaget.

Der er ogsa et besparelsespotentiale pa ledighedsydelsen. Vi har 25 fuldtidspersoner "for mange” i
forhold til klyngegennemsnittet til en samlet veerdi af 2,7 mio. kr. om aret. Der bar derfor i den
fremtidige beskeftigelsesindsats settes flere ressourcer ind pa at fa personer pa ledighedsydelse i
gang med et fleksjob.

Sygedagpengeomradet er et omrade, som vi fortsat bar have mere fokus pa, nar vi planlegger
indsatsen for det kommende ar. Farst og fremmest med henblik at fa de sygemeldte borgere tilbage
til selvforsargelse, hvor det store besparelsespotentiale ligger, men ogsa med henblik pa at fa de
sygemeldte videre til revalidering, fleksjob eller pension. Justeringen af de lokale kriterier for
bevilling af fartidspension vil betyde en administrativ lettelse for jobcenteret og en lettelse for de
borgere som ingen arbejdsevne har, og hvis muligheder for at fa plads pa arbejdsmarkedet snavres
yderligere ind i takt med, at den gkonomisk krise strammer til.

Den overordnede strategi til nedbringelse af de meget lange sygedagpengeforlgb er at satte tidligere
ind med leegefaglig vurdering og afklaring, og at forbedre de tilbud vi giver
sygedagpengemodtagerne f.eks. i form af flere arbejdspravninger og inddragelse af eksterne aktarer
og Projektafdelingen i Frederikshavn.

A-dagpenge er den ydelseskategori, hvor besparelsespotentialet er starst. Her har vi 293
fuldtidspersoner ”for mange” i forhold til klyngegennemsnittet til en samlet veerdi af 37,1 mio. kr.
om aret. Selv om vi havde en mere positiv udvikling pa a-dagpengeomradet i 2008 end
gennemsnittet i klyngen, har det altsa ikke veeret nok til, at vi har faet vores antal af a-
dagpengemodtagere ned pa niveau med gennemsnittet i klyngen, set som a-dagpengemodtagernes
andel af befolkningen.

A-dagpengeomradet bar derfor ogsa veere et fokusomrade i beskaftigelsesindsatsen i det
kommende ar. Ogsa her handler det bade om at sette tidligere ind med vejledning, afklaring og
aktivering og at forbedre kvaliteten i og intensivere aktiveringsindsatsen som beskrevet i afsnit
2.4.1.

4 Aktiveringsgrad

4.1 Resultatoversigt fra Jobindsats vedrgrende aktiveringsgrad. Jan 2009.

Aktiveringsgrad i alt 22 -7 -3 30 23
A-dagpenge Jan 2009 21 -7 -3 29 20
Kontant- og starthjeelp, arbejdsmarkedsparate Jan 2009 30 -2 -5 56 44
Kontant- og starthjelp, ikke-arbejdsmarkedsparate Jan 2009 26 -5 -1 48 28

Kilde: Jobindsats.dk



4.2 Beskrivelse af og kommentarer til resultatoversigtens resultater vedr.
aktiveringsgrad.

Frederikshavn Jobcenter har i jan. 2009 en samlet aktiveringsgrad pa 22 %, hvilket ligger tet pa
gennemsnittet i klyngen, som er pa 23 %. | forhold til samme maned aret fer er den samlede
aktiveringsprocent faldet med 3 % point i Frederikshavn.

A-dagpengeomradet har i jan. -09 en lidt hgjere aktiveringsprocent end gennemsnittet i klyngen,
hvorimod kontanthjeelpsomradet halter lidt bagefter gennemsnittet i klyngen. Det gealder iser for de
arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere i Frederikshavn, som har en aktiveringsprocent pa
30, mens gennemsnittet i klyngen ligger pa 44.

Arsagen til den lave aktiveringsprocent pa kontanthjelpsomradet kan vare, at tallene ikke er helt
korrekte. Manglende datadisciplin afstedkommer fejlregistreringer af passiv/aktiv. En anden
forklaring kan veere, at kontanthjeelpsafdelingen har veeret praeget af sygdom og udskiftning i
personalet. Personalesituationen er blevet bedre og det er forventningen, at dette vil kunne ses pa
resultaterne.

Under alle omstaendigheder er aktiveringsgraden generet og ikke mindst for de
arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere et forbedringspunkt, der vil blive fokuseret pa i den
fremtidige indsats.

5 Rettidighed/ minimumsrettigheder

5.1 Resultatoversigt fra Jobindsats vedrgrende rettidighed. Jan 2009.

Rettidighed

Jobsamtaler — a-dagpenge Jan 2009 92 -5 11 96 92
Jobsamtaler — kontant- og starthjaelp Jan 2009 87 -1 3 91 81
Farste tilbud - a-dagpenge Jan 2009 81 -19 6 100 92
Farste tilbud - kontant- og starthjeelp Dec 2008 46 -14 -14 94 77
- arbejdsmarkedsparate Dec 2008 35 -30 -39 100 79
- ikke-arbejdsmarkedsparate Dec 2008 53 -2 1 94 75
Gentagne tilbud - a-dagpenge Jan 2009 96 7 6 100 96
Gentagne tilbud - kontant- og starthjzlp Dec 2008 70 0 -6 92 73
- arbejdsmarkedsparate Dec 2008 60 -2 -10 100 69
- ikke-arbejdsmarkedsparate Dec 2008 73 1 -6 95 75

Kilde : Jobindsats.dk

5.2 Beskrivelse af og kommentarer til resultatoversigtens resultater vedr. rettidighed.

P4 dagpengeomradet er der i jan. -09 sket markbare forbedringer i forhold til samme maned sidste
ar med hensyn til rettidighed for jobsamtaler og aktiveringstilbud. A-dagpengeomradet leegger sig
lige pa gennemsnittet i klyngen, bortset fra farste aktiveringstilbud, hvor kun 81 % blev afgivet til
tiden i Frederikshavn. Gennemsnittet i klyngen er pa 92 %.

Pa kontanthjaelpsomradet er rettidigheden for aktivering generelt blevet darligere i forhold til
samme tid sidste ar og den er darligere end gennemsnittet i klyngen. Iser springer det i gjnene, at
kun 35 % af de arbejdsmarkedsparate kontant- og starthjelpsmodtagere far det farste
aktiveringstilbud til tiden i Frederikshavn, mens gennemsnittet i klyngen er 79 %. Frederikshavn
kommer lidt tettere pa gennemsnittet i klyngen, nar det gaelder afgivelse af gentagne
aktiveringstilbud, men ogsa her er der et forbedringspotentiale.



Forklaringen pa den manglende rettidighed er formentlig den omtalte personalesituation samt
manglende datadisciplin.

Til gengaeld Kklarer Frederikshavn sig bedre end klyngegennemsnittet med hensyn til afholdelse af
kontaktsamtaler med kontanthjaelpsmodtagerne til tiden: 87 % af far deres kontaktsamtaler til tiden i
Frederikshavn mens gennemsnittet i klyngen er 81 %.

5.3 Scorecard. Rettighed



A-dagpenge Kontant- og starthjelp
Farste aktiveringstilbud Gentagne aktiveringstilbud Manglende
antal job-
samtaler og

Rettidighed

Gentagne Arbejds- Ikke-arbejds- Arbejds- Ikke-arbejds-
iverings- Job- rl - rl o 4 . 4 - ntale

akttli\?el;lulggs e markeds markeds markeds malllfaettis aktiverings-
tilbud til tiden for

Mélsztning 90 90 90 90 opndet malsatning
Kommune Andel Andel

4. kvt 2008 Job- Faorste aktiverings-

samtaler tilbud Placering

Randers 1
Skive 5 1
Slagelse 148 2
Egedal 5 3
Hedensted 9 3
Leso 75 1 3
Middelfart 10 3
Stevns 26 3
Struer 85 1 3
Ikast-Brande 29 4
Odense 68 60 } 171 4
Skanderborg 60 47 4
Thisted 55 63 | 33 4
Vesthimmerland 65 74 | 122 4
Allerad 57 | 19 5
Frederikshavn 57 5
Guldborgsund ‘ } 69 } 200 5
Haderslev 78 70 72 13 5
Kerteminde 71 63 63 5
Lolland 59 | 77 | 67 99 5
Norddjurs 79 53 60 43 5
Nordfyns 88 62 54 | 71 10 5
Nyborg 54 78 | 65 20 5
Rebild 58 33 13 5
Billund 48 16 6
Esbjerg 66 64 77 6
Faaborg-Midtfyn 48 59 129 6
Faxe 81 72 70 22 6
Fredensborg 40 57 137 6
Furess 81 2 30 39 55 64 6
Gribskov 79 57 32 46 52 74 6
Herning 81 44 47 50 66 120 6
Hvidovre 65 74 56 66 61 230 6
Ishaj 88 63 57 . 2 6
Langeland 75 59 75 6 6
Odder 88 7 0 5 6
Roskilde 46 38 46 39 172 6
EE e p s n 7 :
Sors 60 63 7 67 24 6
Syddjurs 57 43 46 64 69 6
Varde 68 64 (55 57 28 6
Vejle 64 61 60 50 282 6
Vordingborg 89 75 I 73 7 6
Halsnzs 88 73 75 68 30 7
Holstebro 89 64 — 75 70 12 7
Ringkebing-Skjern 82 62 58 63 I 34 7
fEro = 86 63 67 50 3 7
Aalborg 59 47 60 57 330 8
Albertslund = = 74 41 53 55 88 8
Bornholm 53 53 40 59 149 8
Favrskov 41 44 B8 52 82 8
Frederiksberg = = 60 60 59 35 496 8
Frederikssund 32 40 43 59 81 8
Gladsaxe 89 58 53 64 50 153 8
Herlev 50 38 78 56 9 8
Hillerad = = 61 50 a7 63 87 8
Hjerring 61 46 48 55 210 8
Kgbenhavn 68 45 7 63 3041 8
Lyngby-Taarbek 55 68 64 74 102 8
Neestved 89 72 36 76 73 81 8
Odsherred 67 43 53 57 144 8
Rudersdal = = 50 43 75 53 61 8
Solred 29 20 67 45 41 8
Sgnderborg = H 74 54 66 58 157 8
Vallensbezk 83 67 . s 10 50 10 8
Harsholm 79 53 50 14 50 43 9
Ballerup = 59 ‘ ‘ 83 49 65 53 58 84 10
Bronderslev 78 87 76 75 74 54 45 9% 10
Glostrup = 88 ‘ 87 ‘ 62 57 38 7 43 131 10
Greve 84 89 86 38 61 33 57 59 10
Lejre F 75 87 80 63 36 58 67 29 10
Radovre 89 85 i 78 70 62 70 57 115 10
Tonder H 87 ‘ 88 ‘ 80 70 41 75 60 % 10
Assens 89 72 86 80 63 47 59 72 83 1




Samsg 74 75 50 75 71 0 75 50 18
Hele landet 96 89 94 79 65 57 66 63 12171
Kilde: Jobindsats.dk

Anm.: En gren farve i tabellen angiver, at den givne rettidighedsmélseetning er naet. Placeringen er givet pa baggrund af antallet af opnéede rettidi inger. Rettidighedsc elserne er ikke korrigeret for personer, der er fritaget
for aktivering som falge af barsel mv.

5.4 Beskrivelse af og kommentarer til Scorecard —Rettidighed.

Pa Arbejdsmarkedsstyrelsens scorecard pa rettidighed rangordnes alle landets kommuner pa en
skala fra 1 til 11 afhaengig af vores evne til at leve op til minimumskravene til indsatsen, dvs. hvor
stor en andel af jobsamtaler og aktiveringstilbud der i 4. kvartal 2008 blev givet til tiden. | denne
opgerelse ser man altsa ikke kun pa en enkelt maned, som i den foregaende tabel, men pa et kvartal.

| princippet skulle alle samtaler og tilbud gives rettidigt. Det har borgerne krav pa ifelge loven. |
praksis er det af mange forskellige arsager dog ikke altid muligt at fa 100 % rettidighed over hele
linjen. Man kan f.eks. opleve, at en ledig skal aktiveres allerede den farste ledighedsdag, fordi han
har sin falddato for aktivering med sig fra en tidligere ledighedsperiode. Eller man kan have sveert
ved at fa en ledig indkaldt til samtale, fordi hun hver gang hun bliver indkaldt, skal pa arbejde som
tilkaldevikar eller bliver syg eller lign. Eksemplerne pa, at man ikke nar rettigheden, selv om man
ger et ihaerdigt forsgg er talrige.

Malsatningen er, at minimum 90 % af alle a-dagpengemodtagere skal have deres jobsamtaler,
farste aktiveringstiloud og gentagne aktiveringstilbud til tiden. For kontant- og
starthjeelpsmodtagere er malsatningen, at minimum 90 % af jobsamtalerne, 80 % af farste- og
gentagne aktiveringstilbud til arbejdsmarkedsparate og 75 % af ferste- og gentagne
aktiveringstilbud til ikke-arbejdsmarkedsparate gives til tiden.

Det angives med en gren farve i tabellen, ndr malsatningen er opnaet. Der gives et halvt point for
opfyldte mal, der er opdelt pa arbejdsmarkeds- eller ikke arbejdsmarkedsparate kontant- og
starthjeelpsmodtagere, og ét point til de gvrige opfyldte mal. Placeringerne tildeles efter det antal
points, som jobcentrene individuelt har opnaet. Jobcentre med pointlighed tildeles samme placering

Frederikshavn placerer sig i den bedste tredjedel af alle landets kommuner.

Pa a-dagpengeomradet har Frederikshavn levet op til malsatningen pa alle tre malinger, og far
saledes den hgjeste score. Den lave rettidighedsmaling vi sa i jan. -09 retter sig, nar resultatet
opggares henover en lidt leengere periode.

Pa kontant- og starthjeelpsomradet har vi kun naet lige akkurat naet malsatningen pa et enkelt
omrade, nemlig afgivelse af gentagne aktiveringstilbud til de ikke arbejdsmarkedsparate kontant- og
starthjeelpsmodtagere.

Som man kan se, er Frederikshavn langt fra alene om at have problemer med at na malene.

Den lave rettidighed pa det farste aktiveringstilbud til de arbejdsmarkedsparate kontant- og
starthjeelpsmodtagere vi sa i den foregaende opgerelse i dec. -08, har rettet sig noget, nar resultatet
opgares over en lidt leengere periode. Rettidigheden var 35 % i dec. alene, men 53 % nar vi far hele
det sidste kvartal af 2008 med.

6 Konklusion

Resultatrevisionen for 2008 udpeger nogle omrader i beskaftigelsesindsatsen, hvor Frederikshavn
Kommune har et forbedringspotentiale. Det bliver en udfordring for den fremtidige



beskaftigelsesindsats at forbedre resultaterne pa disse omrader. Strategier og mal herfor vil blive
fremlagt i den beskaeftigelsesplan for 2010, som vi skal i gang med at lave i umiddelbar forlengelse
af resultatrevisionen. | beskaftigelsesplanen fremlagges den strategi for indsatsen, der lige nu
udarbejdes i forbindelse med den igangvaerende fusionsproces.

Resultatrevisionen peger pa forskelligartede udfordringer i alle tre jobcenterafdelinger:
Sygedagpengeafdelingen, kontanthjeelpsafdelingen og staten. | den fremtidige organisering far vi en
anden opdeling. Her vil staten ophgre med at eksistere og de forsikrede ledige vil sammen med det
forholdsmaessigt lille antal arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere komme til at udgere en
afdeling for de arbejdsmarkedsparate ledige. | denne afdeling pateenker man at udskille de unge
med henblik pa at give dem en sarlig indsats rettet imod uddannelse. De ikke arbejdsmarkedsparate
kontanthjaelpsmodtagere vil komme til at indga i en afdeling for de ikke arbejdsmarkedsparate, hvor
malgrupperne pa sygedagpengeomradet ogsa skal hare til.

Alt dette vil blive udfoldet i beskeftigelsesplanen for 2210. Resultatrevisionen er tilbageskuende og
udpeger de problemer, der har vaeret i 2008 iden nuvarende organisering og som vi ma teenke med i
planleegningen af den fremtidige indsats.

Med sig i tankerne nar man opsumerer resultaterne pa beskeaftigelsesomradet i 2008, skal man have,
at beskeeftigelsessituationen allerede har endret sig dramatisk siden udgangen af 2008.

6.1 Udfordringer pa sygedagpengeomradet

Sygedagpengeomradet er kendetegnet ved, at det ikke altid er entydigt, om et resultat er negativt
eller positivt. F.eks. kan man se det som en negativ udvikling, at antallet af borgere pa
revalideringsydelse i Frederikshavn er steget i 2008. Men man kan ogsa se det som en positiv
udvikling, fordi det aflaster andre ydelser og forhabentligt farer til, at flere borgere kan komme
videre og maske helt ud af offentlig forsgrgelse. Ligeledes mht. antallet af borgere i fleksjob. Selv
om det ville vaere bedre for kommunen, hvis den havde farre borgere i fleksjob, ma det betragtes
som en succes, at antallet er steget i 2008. Det giver nemlig faerre borgere pa ledighedsydelse.

Med hensyn til ministermalet om nedbringelse af antallet af lange sygedagpengeforlgb over 26 uger
er resultatet i Frederikshavn pa niveau med gennemsnittet i klyngen.

Udviklingen har veeret positiv mht. sygedagpengeforlgh pa 26-52 uger. Men det har den ikke mht.
de helt lange sygedagpengeforlgb over 52 uger. Nedbringelse af sygedagpengeforlgbenes laengde,
sa de ikke overstiger 26 uger og slet ikke 52 uger, er en udfordring, som allerede er taget op, og som
der arbejdes videre med i den fremtidige indsats.

Sygedagpengemodtagernes andel af befolkningen er uforholdsmaessig stor i Frederikshavn
sammenlignet med gennemsnittet i klyngen. Det burde vaere muligt at nedbringe
sygedagpengemodtagernes andel af befolkningen ned til gennemsnittet i klyngen, hvilket ville
kunne spare Frederikshavn Kommune for 21,6 mio. kr. Udfordringen kan mgdes bade ved at
pavirke tilstremningen til sygedagpengesystemet og ved at nedkorte forlgbslengden. Og
nedkortning af forlgbslengden kan ske bade ved at fa de sygemeldte hurtigere tilbage i arbejde eller
ved at f dem hurtigere videre til andre forsgrgelsestyper pa omradet.

Uforholdsmassigt fa borgere er pa fortidspension i Frederikshavn sammenlignet med gennemsnittet
i klyngen. Frederikshavn Kommune har historisk vaeret seerdeles tilbageholdende med at tildele
borgerne fartidspension, hvilket er en medvirkende arsag til, at vi har sa uforholdsmaessigt mange
borgere pa de andre ydelser for borgere, der ikke kan klare et almindeligt job. Denne udfordring er
allerede taget op. Der er igangsat en ekstra indsats i Frederikshavn for at fa borgere uden
arbejdsevne tilkendt fgrtidspension, hvilket allerede viser sig i resultaterne. Denne udvikling
arbejdes der ogsa videre med.



Frederikshavn Kommune har ogsa uforholdsmassigt mange borgere pa ledighedsydelse, og der
ligger et besparelsespotentiale i at fa disse borgere anvist et fleksjob eller afklaret pa anden vis,
f.eks. tilkendt en fartidspension.

6.2 Udfordringer pa kontanthjaelpsomradet

Resultatrevisionen for 2008 viser, at kontanthjealpsafdelingen generelt har et stort
forbedringspotentiale sammenlignet med gennemsnittet i klyngen. Det gealder pa stort set alle
malinger: Udviklingen i antallet af kontanthjeelpsmodtagere i arbejdskraftreserven, udviklingen i
antallet af unge kontanthjelpsmodtagere, udviklingen i antallet af de arbejdsmarkedsparate og de
ikke arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere, aktiveringsprocent og rettidighed.

Alligevel viser scorecard- besparelsespotentiale, at besparelsespotentialet er negativt, idet
kontanthjeelpsmodtagernes andel af befolkningen er mindre i Frederikshavn end gennemsnittet i
klyngen. Selv om der er blevet flere kontanthjaelpsmodtagere, er det altsa ikke sd mange, at andelen
af kontanthjeelpsmodtagere i befolkningen er blevet uforholdsmaessigt stor.

Besparelsespotentialet er udregnet til at veere negativt i styrelsens opgarelse, men der ligger en
mulig besparelse et andet sted. Det drejer sig om den lave aktiveringsprocent. Pa grund af
refusionsreglerne kan der veere en bedre gkonomi i at sgrge for en tilstraekkelig aktiveringsindsats
overfor kontanthjaelpsmodtagerne, forudsat naturligvis at prisen pa aktiveringen holdes nede. Der til
kommer det afledte besparelsespotentiale, der opstar, fordi sandsynligheden for at borgeren far
arbejde er starre, nar borgeren holdes aktiv.

Resultatrevisionen peger pa den ufordring for beskaftigelsesindsatsen, der ligger i at fa tilrettelagt
aktiveringsindsatsen sadan, at aktiveringsprocenten for kontanthjeelpsmodtagerne i det mindste
kommer pa niveau med gennemsnittet i klyngen.

Resultaterne for 2008 viser, at der er et forbedringspotentiale med hensyn til de
arbejdsmarkedsparate kontanthjelpsmodtagere, bade de unge og dem der befinder sig i
arbejdskraftreserven. Gruppen vil i den fremtidige organisering i hgjere grad blive ligestillet med a-
dagpengemodtagerne ud fra det princip, at det ikke er forsgrgelsen, der skal vere afgarende for,
hvilke tilbud man skal have.

De ikke arbejdsmarkedsparate kontanthjeelpsmodtagere udger en stor udfordring for den fremtidige
indsats. Det geelder bade de aldre og iszr de unge, som har et langt liv foran sig pa
overfarselsindkomst, hvis det ikke lykkes for os at hjelpe dem i gang med arbejde eller uddannelse.

Endelig peges der pa en udfordring med hensyn til rettidigheden. | 2008 har Jobcenteret ikke i
tilstreekkeligt omfang givet kontanthjeelpsmodtagerne deres kontaktsamtaler og aktiveringstilbud til
tiden. En forbedring af rettidigheden er en udfordring som bliver teenkt ind i planleegningen af den
fremtidige indsats.

6.3 Udfordringer pa det statslige omrade

Vender vi 0s imod staten, tegner der sig et modsat billede: Resultatrevisionen viser en serdeles
positiv udvikling i 2008. Pa stort set alle malinger har staten i Jobcenter Frederikshavn preesteret
bedre end gennemsnittet i sammenligningsgrundlaget. Det geelder udviklingen i antallet af a-
dagpengemodtagere i arbejdskraftreserven, udviklingen i antallet af unge a-dagpengemodtagere,
udviklingen i antallet af a-dagpengemodtagere generelt, aktiveringsprocent og rettidighed.

Alligevel viser det sig at veere her, det allerstarste besparelsespotentiale ligger. Der er
uforholdsmaessigt mange a-dagpengemodtagere i Frederikshavn i forhold til klyngegennemsnittet.
Man kan sige, at staten i Jobcenteret har leveret en flot praestation og har hgvlet lidt af pa problemet
i 2008, men der er lang vej igen.



A-dagpengemodtagernes alt for store andel af befolkningen er klart en udfordring for
beskeeftigelsesindsatsen. Ud fra et gkonomisk synspunkt bgr man i planleegningen af den fremtidige
indsats sette flere ressourcer ind pa at nedbringe antallet af a-dagpengemodtagere. Det er nemlig
her, hvor det sandsynligvis bedst kan betale sig. En mere precis angivelse af det faktiske
besparelsespotentiale for Frederikshavn Kommune efter kommunaliseringen af det statslige omrade
ma dog afvente en afklaring af refusionsreglerne pa omradet.

En reduktion af antallet af a-dagpengemodtagere er en udfordring, der kraever, at man satter
tidligere ind med vejledning, afklaring og aktivering og at aktiveringsindsatsen forbedres i bade
kvalitet og omfang.

Udviklingen i antallet af a-dagpengemodtagere i arbejdskraftreserven var positiv i 2008, men der er
naeppe nogen tvivl om, at denne udvikling vil vende i 2009.

Selv om udviklingen i ledigheden blandt de unge under 30 ar har veret bedre i Frederikshavn end i
sammenligningsgrundlaget, har udviklingen veeret alarmerende. Det bliver en udfordring for den
fremtidige beskeftigelsesindsats at fa nedbragt antallet af unge ledige og fa de ikke uddannede unge
ledige i gang med at uddanne sig.



